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Marcas comerciales y derechos de autor

La informacién que contiene este documento es confidencial y pertenece a Blue Prism Limited y no debe
divulgarse a terceros sin el consentimiento por escrito de un representante autorizado de Blue Prism.
Ninguna parte de este documento puede reproducirse o transmitirse de ninguna forma ni por ningun
medio, ya sea electrénico o mecanico, incluyendo fotocopias, sin el permiso por escrito de Blue Prism
Limited.

© 2023 Blue Prism Limited

“Blue Prism”, el logotipo de “Blue Prism” y el dispositivo Prism son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de Blue Prism Limited y sus filiales. Todos los derechos reservados.

Mediante el presente, se reconocen todas las marcas comerciales y se usan para el beneficio de sus
respectivos propietarios.

Blue Prism no es responsable del contenido de sitios web externos a los que este documento hace
referencia.

Blue Prism Limited, 2 Cinnamon Park, Crab Lane, Warrington, WA2 0OXP, Reino Unido.
Registrado en Inglaterra: NUmero de registro 4260035. Tel.: +44 370 879 3000. Web:
www.blueprism.com
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Notas de la version

Interact 5.0: julio de 2023

Esta nota de lanzamiento esta destinada al lanzamiento 5.0 de SS&C | Blue Prism® Interact.

g, SS&C | Blue Prism Interact La version 5.0 solo esta disponible en Blue Prism Cloud. No esta
disponible como solucidn local. Consulte la hoja de ruta para obtener mas informacion sobre las
versiones planificadas de la plataforma Blue Prism Hub y los complementos.

Problemas conocidos

Se mantiene una lista de los problemas destacados de este lanzamiento en la base de conocimientos.
Haga clic aqui para obtener mas informacion.

Eliminacion de la dependencia entre Hub y los complementos

La versidn 5.0 introduce un cambio fundamental en la relacidn entre los complementos individuales y
Blue Prism Hub. Aunque Blue Prism Hub seguira alojando los complementos, se realizaron cambios para
eliminar o reducir el nivel de dependencia, con el fin de permitir la instalacion y actualizacidn de futuros
complementos sin necesidad de actualizar Hub 5.0 ni los demas complementos.

Para obtener més informacion, consulte las notas del lanzamiento de Blue Prism Hub.

Muchos de los cambios que se muestran a continuacion en el complemento y la aplicacion web de
Interact son el resultado del cambio de dependencia.

Mejoras
En esta version de Interact, se introdujeron las siguientes caracteristicas y mejoras nuevas.

Area Descripcion del cambio Referencia

Audit Se agrego el siguiente nuevo evento a la auditoria de HUB-1662
formularios y envios mediante Remote API de Interact:

* Cambio del estado del formulario (a través de la API): este
nuevo evento captura la informacion de auditoria requerida
cuando la Remote API de Interact actualizd el estado de un
formulario.

Para obtener una lista de las actualizaciones de los eventos de
auditoria, consulte las notas del lanzamiento de Blue Prism

Hub 5.0.
Complemento de Se agrego el componente Personalizacion al complemento de HUB-4241
Interact: Interact. Antes, Personalizacidn se encontraba en la pagina
Personalizacion Configuracion en Hub. El componente Personalizacién controla

la configuracidn de color y logotipo de la aplicacion web de
Interact. Aun se requieren privilegios de administrador de Hub
para acceder a este componente. Para obtener mas
informacidn, consulte en la Guia del usuario del complemento
de Interact.
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Descripcion del cambio Referencia

Complemento de Se realizaron las siguientes mejoras en la pagina Crear HUB-3179
Interact: formulario y en la pagina Editar informacion basica: HUB-3182
Formularios .

® El campo Proceso empresarial es ahora un campo de texto HUB-3845

libre. Ya no existe ninguna asociacion con el componente

proceso empresarial en Automation Lifecycle Management, HUB-4041
ya que se elimind en la versidon 5.0. Sin embargo, el texto HUB-4087
ingresado en el campo Proceso empresarial alin debe ser

, . INTER-340

unico y el nombre del proceso empresarial no puede

cambiarse una vez que se haya creado el formulario. INTER-148
HUB-4655

g, Si se actualiza desde una version anterior de Hub e
Interact, el nombre del proceso empresarial se
mantiene en cualquier formulario de Interact existente.

® Se agregd un nuevo campo Miembros del formulario. Esto
permite la seleccion de multiples usuarios que pueden
contribuir al disefio del formulario y editarlo en el
complemento de Interact. En el complemento, solo se
mostraran los formularios de los que un usuario es miembro.
Esto no afecta qué usuarios podran usar el formulario en la
aplicacion web de Interact; esto aln se controla por roles.

g, Si se actualiza desde una version anterior de Hub e
Interact, los miembros del proceso empresarial se
migran a los miembros del formulario en cualquier
formulario de Interact existente.

* Se agregd una nueva opcion Aprobadores seleccionados al
campo Tipo de aprobacién predeterminado, lo que permite
seleccionar uno o mas usuarios designados que pueden
aprobar un envio utilizando el formulario. Los aprobadores
seleccionados se muestran en una lista debajo del campo. El
formulario solo requerird que uno de estos usuarios apruebe
el envio. Esta opcidn reemplaza la opcidon Aprobador unico.

® Todos los campos relacionados con el usuario (por ejemplo,
Miembros del formulario y Aprobador) ya no estan
restringidos a usuarios con roles de Interact. Ahora se puede
seleccionar cualquier usuario activo almacenado en la base
de datos de Authentication Server. Sin embargo, el usuario
aun necesitard los permisos adecuados para poder llevar a
cabo sus funciones previstas; por ejemplo, un aprobador aun
necesitara el permiso del aprobador de Interact.
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Descripcion del cambio Referencia

Se realizaron las siguientes mejoras en los tipos de captura HUB-3722
(campos) que se pueden utilizar en un formulario: HUB-3219
* Parrafo:

* Se agreg6 un campo Tipo con las opciones Parrafo,
Alerta, Advertencia e Informacidn. Si se selecciona una
opcion distinta de Parrafo, se aplican al parrafo un icono
y un borde de color. El color depende de la opcién
seleccionada.

® Se aumentd el limite de caracteres de 500 a 5000.

* El campo ahora acepta saltos de linea, lo que permite
mostrar el texto como parrafos sin tener que usar otro
campo de parrafo.

* Tabla:

* Se agreg6 un campo Tipo a la configuracién de las
columnas de la tabla. Las opciones son Texto, Numero,
Hora o Fecha. Estos tipos restringen la informacion que
los usuarios pueden ingresar en las celdas de la tabla en
el formulario, en la aplicacidon web de Interact. Estas
restricciones también se aplican al drea de prueba en el
componente Formulario de Interact.

Para obtener més informacion, consulte en la Guia del usuario
del complemento de Interact.

Se eliminé el botdn Actualizar del campo Nombre de colaenla  HUB-3669
pagina Editar informacidn basica. Las colas de trabajo

actualizadas ahora se recuperan de forma automatica de la

base de datos.

Se mejoraron las notificaciones para que los usuarios que sean HUB-4116
des_lg_]nac_jos como miembros del_formularlo reubgn HUB-3846
notificaciones para ese formulario. Entre ellas se incluyen:

* Un nuevo tipo de notificacién que solicita a los miembros del
formulario que actualicen el método de entrega si se elimina
un entorno de Hub.

* Las notificaciones existentes para cuando se aumenta la
version principal del formulario o se elimina un formulario.
Estas antes se enviaban a los miembros del proceso
empresarial asociado con el formulario. (Los procesos
empresariales se eliminaron en esta versidn, consulte HUB-
3179 mas arriba).

Complemento de Se muestra un mensaje de advertencia en la pagina de Interact HUB-4315
Interact (complemento) en Hub cuando a la licencia le quedan 14 dias

antes de su vencimiento. También se muestra un mensaje de

advertencia cuando la licencia caduca.

Commercial in Confidence Page 6 of 10


https://bpdocs.blueprism.com/hub-interact/5-0/es-la/interact/interact-plugin/interact-plugin-capture-types.htm
https://bpdocs.blueprism.com/hub-interact/5-0/es-la/interact/interact-plugin/interact-plugin-capture-types.htm

o Interact 5.0 | Notas de la versién
‘ bl Uep FISMmM Notas de la version | Interact 5.0: julio de 2023

Descripcion del cambio Referencia

Aplicacion web de  Si se elimina un entorno del que dependen uno o mas
Interact formularios (es decir, su método de entrega se establece en
Cola utilizando ese entorno), entonces sucede lo siguiente:

® Estos formularios ya no se muestran en la pestafa Inicio en
Interact. Esto evita que los usuarios generen un nuevo envio
que ya no se puede procesar mediante la automatizacion.

® Se desactivan los botones Enviar, Aprobar y Clonar en
envios existentes.

General Los usuarios ya no se mantienen en una tabla de usuarios
especifica de Interact dentro de la base de datos de Interact.
Ahora la informacidn del usuario se obtiene directamente de la
base de datos de Authentication Server, que brinda una Unica
fuente de informacion. Esta mejora afecta cualquier campo que
esté relacionado con el usuario (muchos de los cuales se
actualizaron o modificaron segun se especifica en estas notas
del lanzamiento) y la visualizacidn de informacidn que define el
usuario, como iconos de perfil.

Correcciones y mejoras

En esta version de Interact, se incluyen las siguientes correcciones y mejoras menores.

INTER-309
INTER-310

INTER-340

Area Descripcién del cambio Referencia

Complemento Se realizaron las siguientes mejoras en los filtros de la pagina
de Interact: Formularios:
Formularios

* Nombre de la cola: se cambid para incluir dos campos en el
filtro: Entorno y Nombre de la cola. El usuario debe
seleccionar el entorno para filtrar antes de seleccionar la cola.

* Bloqueado por: se cambid de un campo de texto a un campo
de seleccién multiple.

* Actualizado por: se cambid de un campo de texto a un campo

de seleccién multiple.

Si se elimina del sistema al usuario que creé un formulario (el
propietario del formulario), la propiedad del formulario vuelve al
usuario “admin” genérico. Esto permite que el formulario siga
siendo editado; sin embargo, para fines de audibilidad, los
miembros deben definirse en el formulario para que los usuarios
designados sean responsables de los cambios en el formulario.

Se agrego la validacion a los campos Prioridad y ANS en la
pagina Crear formulario y Editar formulario. Ahora los campos
estan vinculados, de modo que si se especifica cualquiera de los
campos, el otro también debe estarlo. Anteriormente, estos
campos eran independientes entre si.

Commercial in Confidence
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Area Descripcion del cambio Referencia

Aplicacién web El filtro Remitente se actualizé de un campo de texto libre a un

de Interact

campo de seleccidn multiple.

Se soluciond un problema en el que el titulo de la notificacién se
truncaba en el didlogo de la notificacion. Ahora el titulo toma dos
lineas cuando es necesario.

El mensaje “No hay datos para mostrar” se reemplazé por un
indicador de estado giratorio al abrir los envios. Este indicador de
estado aparece mientras se carga la informacidn de envio.

Se aumentd el tamano de la fuente utilizada para las
descripciones de los campos (el texto que se muestra debajo de
la etiqueta del campo).

Las tablas ahora muestran hasta 10 filas en la pagina sin
necesidad de desplazarse verticalmente. Si una tabla supera las
10 filas, se muestra una barra de desplazamiento vertical. Antes,
solo se mostraban 4 filas sin la necesidad de desplazarse.

Ademas, la fila del encabezado de la tabla ahora est4 fija para
que no se desplace verticalmente.

Las tablas de solo lectura ya no muestran el botén Eliminar al
final de cada fila. Antes, se mostraba el botdn, aunque estaba
inactivo.

Este cambio también se aplica en el drea de pruebas en los
formularios de Interact.

Se corrigieron los contadores junto a la pestana Mi trabajo y la
seccion Aprobaciones para considerar cualquier impacto de las
reglas definidas en los formularios. Anteriormente, si un
formulario estaba configurado para cualquier aprobador, pero
una regla del formulario definia un aprobador especifico cuando
se cumplian los criterios, el contador se incrementaba para todos
los aprobadores y no solo para el aprobador especificado. Esto
provocaba una incoherencia en el nimero y los formularios que
en verdad veian los otros aprobadores, ya que el formulario no
estaba en su lista. Ahora el contador solo se incrementa para el
aprobador definido.

Se optimizd Interact para mejorar el rendimiento. Las mejoras
incluyen la visualizacidn de las cuadriculas de Interact, |a
recuperacion de la informacion de la presentacién vy el
procesamiento de los envios.

Se soluciond un problema en el que al presionar Entrar, se
enviaba incorrectamente el formulario, incluso cuando el
formulario estaba incompleto, en lugar de validar el campo que
un usuario estaba completando. Antes, un campo solo se
validaba cuando el usuario salia del campo presionando la tecla
Tabulador o haciendo clic fuera del campo. Ahora, cuando un
usuario presiona Entrar, se valida cualquier campo y el formulario
ya no se envia.
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Area Descripcion del cambio Referencia

Se corrigieron las funciones de “Masivo”. Antes, ocurrian los INTER-391
siguientes problemas:

¢ Lafuncién Eliminacidn en masa producia un error 500 vy Ia
eliminacidn no se realizaba. Esto ya se ha corregido y funciona
como se espera.

* Siun usuario seleccionaba todos los envios y luego
desmarcaba manualmente algunos, las funciones Aprobacién
masiva, Rechazo masivo, Archivado masivo, Desarchivar en
masa aun incluian los elementos eliminados en la seleccion y
los cambios se aplicaban a todos. Esto se corrigié para que las
funciones solo se apliquen a los envios seleccionados.

El nombre de la cola de trabajo ya no se muestra en la INTER-393
notificacion “Interact no puede conectarse a la cola de trabajo de

Blue Prism”, solo se muestra el nombre del formulario. Esto se

debe a la eliminacidn de la dependencia entre Interact y Hub.

General Se agrego la validacion a la pagina Roles y permisos en Hub para HUB-4057
que no se pueda crear un rol de Interact si Interact no esta
instalado.

Actualizaciones del servicio de APl web

En esta version de Interact, se introdujeron las siguientes caracteristicas y mejoras nuevas.

Area Descripcion del cambio Referencia

Remote API de Se mejord la funcidn Presentar envio para que un trabajador INTER-19
Interact digital no pueda presentar un envio a un usuario retirado. Ahora

se valida para garantizar que el usuario esta activo. Si el usuario

esta retirado, se devuelve un mensaje de error.

La Remote API de Interact ahora recupera la informacién del INTER-323
usuario del Authentication Server, en lugar de la base de datos

de Interact. Al recuperar usuarios para un formulario (accion

Obtener usuarios por nombre del formulario), la APl verifica que

los usuarios no estén retirados y solo devuelve los usuarios

activos.

Los puntos de conexién de Remote API de Interact ahora utilizan ~ INTER-395
la misma validacion que la aplicacion web de Interact. Esto
incluye:

* El parametro Nombre del formulario requiere entre 1y
50 caracteres; esto se aplica a Crear envio, Presentar envio y
Presentar envio a rol.

* El parametro Nombre de usuario en Crear envio requiere
entre 1y 25 caracteres, y no puede comenzar con un punto
(.), guion (-) ni guion bajo (_).
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Descripcion del cambio Referencia

Antes, si se pasaba un valor esperado al parametro Estado, la HUB-2639
respuesta contenia un mensaje de error no controlado. Esto se

corrigié para que aparezca un codigo de error 400 con un

mensaje de error apropiado.

Se agrego la validacion de modo que cuando se crea o se genera HUB-4001
un envio a través de la API, que contiene campos que no estan

presentes en el formulario, la APl devuelve un cédigo de

error 400 con un mensaje de error apropiado. Antes se aceptaba

el envio.

Anteriormente, si se creaba o presentaba un envio a través de la HUB-2656
APl y no se incluian en el envio todos los campos que definia el

formulario subyacente, no era posible actualizar después los

campos de envio que faltaban utilizando la API. Al intentar

actualizar los campos de envio mediante la API, se aceptaban las
actualizaciones, pero no se reflejaban en los campos. Esto se

corrigio para que cualquier actualizacidn de los campos se

procese de forma correcta y se refleje en la interfaz de usuario.

Para obtener mas informacion sobre el servicio de APIl web de Interact, consulte la guia del usuario.

Politica de desarrollo seguro

El proceso de desarrollo seguro de Blue Prism es una cultura de seguridad integrada lider en el mercado,
enfocada en brindar excelencia en seguridad a través de cuatro principios clave:

e Educacién: proporcionar conocimientos, informacion y capacitacion actualizados al equipo de
desarrollo.

* Evaluacion: revisiones periddicas de nuestros productos utilizando marcos de trabajo estandar de
la industria y herramientas de seguridad.

¢ Eliminacion: eliminar posibles amenazas mediante la evaluacion de estandares, cumplimiento y
desempenio.

* Evolucién: mejora continua de nuestro programa de seguridad, asegurando la alineaciéon con
nuestras tecnologias de productos y reaccionando de manera efectiva ante amenazas nuevas y
emergentes.

El desarrollo seguro de Blue Prism se basa en las normas y practicas OWASP ASVS, ISO 27034 vy el
Articulo 25 del RGPD. Para obtener mas informacidn, consulte el proceso integral de desarrollo seguro de
Blue Prism.
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