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Marcas comerciales y derechos de autor

La informacién que contiene este documento es confidencial y pertenece a Blue Prism Limited y no debe
divulgarse a terceros sin el consentimiento por escrito de un representante autorizado de Blue Prism.
Ninguna parte de este documento puede reproducirse o transmitirse de ninguna forma ni por ningun
medio, ya sea electrénico o mecanico, incluyendo fotocopias, sin el permiso por escrito de Blue Prism
Limited.

© 2023 Blue Prism Limited

“Blue Prism”, el logotipo de “Blue Prism” y el dispositivo Prism son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de Blue Prism Limited y sus filiales. Todos los derechos reservados.

Mediante el presente, se reconocen todas las marcas comerciales y se usan para el beneficio de sus
respectivos propietarios.

Blue Prism no es responsable del contenido de sitios web externos a los que este documento hace
referencia.

Blue Prism Limited, 2 Cinnamon Park, Crab Lane, Warrington, WA2 0OXP, Reino Unido.
Registrado en Inglaterra: NUmero de registro 4260035. Tel.: +44 370 879 3000. Web:
www.blueprism.com
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Servicio de APl web de Interact

Esta guia del usuario cubre el servicio de interfaz de programacion de aplicaciones (API) web de
SS&C | Blue Prism® Interact.

Con SS&C | Blue Prism® Interact, los desarrolladores crean formularios basados en la Web que
permitirdn que un usuario interactle con automatizaciones, no solo en el punto de inicializacién, sino
también durante el proceso si se requiere que un humano revise el progreso, lo que permite un enfoque
de “colaboracién de trabajadores humanos o Digital Worker”.

La informacidn de Interact se agrega a una cola de Blue Prism para que la procese el Digital Worker. Blue
Prism puede entonces enviar informacion actualizada, en forma dinamica, nuevamente a Interact. De esta
manera, un usuario puede revisar y actuar sobre los datos procesados y participar en el proceso de
automatizacion.

Como parte de esta guia, se supone que el usuario esta familiarizado con Blue Prism Digital Workforce y
tiene experiencia con componentes como SS&C | Blue Prism® Hub y Blue Prism.

Descripcién general

A medida que Digital Workforce expande los casos de uso accesibles de una empresa, existe una
necesidad adicional de que las personas y Digital Workers colaboren en la ejecucion integral de un
proceso empresarial. Ademads, se requieren maneras innovadoras de asignar trabajo a una Digital
Workforce para proporcionar flexibilidad sobre quién puede interactuar con el recurso. Blue Prism
Interact les proporciona a los usuarios nuevos y existentes de Blue Prism una interfaz de colaboracion
para la interaccidn de usuarios finales con su fuerza laboral digital dentro de un proceso empresarial.
Inicie, verifique, reciba y autorice diferentes trabajos relacionados con sus procesos empresariales. Blue
Prism Interact reduce los criterios de habilidad requeridos al permitir que los usuarios creen interfaces
web dindmicas mediante el disefiador de formularios sin cddigo o mediante objetos de negocio visual
(VBO) de Blue Prism para crear formularios basados en los requisitos del proceso empresarial.

La funcionalidad de Blue Prism Interact se divide en dos componentes de Blue Prism:

® El complemento Interact dentro de SS&C | Blue Prism® Hub: permite a un desarrollador utilizar
Hub y el complemento de formularios para crear y publicar formularios con el objetivo de que los
utilice un usuario final.

* Laaplicacidn web de Interact: proporciona la interfaz de usuario donde los usuarios finales pueden,
mediante el uso de formularios publicados, interactuar con la fuerza laboral digital.

Se accede a la interfaz de usuario final de Interact a través de un navegador web, lo que anula la
necesidad de cualquier software instalado localmente. Se puede acceder a Interact como una aplicacion
web interna o publicarse externamente.

Esta guia del usuario cubre la recopilacidn de informacién de una cola de Blue Prism y como la
informacidn puede actualizarse y devolverse a la interfaz de usuario de Interact después del
procesamiento.

Ademas de detallar cdmo utilizar las caracteristicas del servicio de APl web de Interact, también
demostraremos la funcionalidad mediante un proceso de ejemplo que ilustra cdmo los formularios
pueden actualizarse dindmicamente.

Version

Interact 5.0 utiliza la versidn 2 de Remote API de Interact, que se introdujo originalmente en Interact 4.6.
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Envio

El envio de un formulario se detalla en Guia del usuario de Interact. Todos los envios se procesany se
agregan a la cola de Blue Prism definida en el formulario. Esta informacidn se puede recuperar de la cola
utilizando la accidn Obtener elemento siguiente de las colas de trabajo de objetos de negocio internos de
Blue Prism.

Al utilizar la accidn Obtener elemento siguiente, se recupera una coleccidon en su automatizacion lista
para su procesamiento. Se recomienda que la coleccidén no se defina con campos. Esto es para que toda

la informacion se pueda obtener de Interact. Definir los campos en la coleccidn hara que la
automatizacion falle si el formulario se actualiza con un nuevo campo o si se elimina un campo.

A continuacion se muestra una coleccion tipica.

B Collection Properties

Name:

Drescriptiom:

Fields Initial Values Current Values
first-name (Text) last-name (Text) date-change-request (Text) name-of-new-bank [Text) sort-code (Text) Rows:
| Atfred | .| |Jomes | - }{30/11/2020 | . | |MoneySafe Ltd | || 123456
Add
< > Remaove
Reset to Initial Value whenever this page runs Hide from other pages in the process Single Row
[ok ]| cance |

Es importante tener en cuenta que se agregan dos datos a la coleccién. Aparecen como campos al final
de la pestana Valores actuales en las propiedades de la coleccion:

* Elemento de datos _requestld: es la id. de envio del formulario enviado por el usuario.

* Coleccion _submitterDetails: muestra un enlace con mas informacidn relacionada con el usuario
que envid el formulario.
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El elemento de datos _requestld (id. de envio) es el nimero que se muestra en la pagina Historial de
envios, como se ilustra a continuacion.

> HOME HISTORY MY WORK ja} TA .

Submission history

il " Select ity of 5 2
o —— ==

D Form name Category Key value Status. Submission time v Actions
4% Awaiting approval ) (isearen ] (e ] (e= [-]  ((see ) (seet -] [(seetomeancime )

‘B Archived 67 Change of Ban. Human Resources Submitted 11/03/2021 12:10:48 @

66 HR-Change o. Human Resources Submitted 11/03/2021 12:10:39 @

Este es el primer elemento clave del vinculo entre Interact y Blue Prism. La segunda parte del vinculo son
los campos del formulario que contienen los elementos de datos.

Puede ver en la coleccidn que se muestra arriba, la |d. de automatizacion para los elementos de datos, por
ejemplo, -nombre, -apellido, fecha-de-empleo, etc. Estos son los “nombres” que se definieron para los
campos cuando se cred el formulario en Hub. Hub sugiere una Id. de automatizaciéon para el campo a
medida que escribe la etiqueta. Puede elegir usar la que se le proporcioné o cambiarla por otra que se
adapte a su necesidad particular.

g Las id. de automatizacién en los campos del formulario deben estar en mintsculas y no se permite
el uso de caracteres especiales. Si se ingresa un espacio, el caracter se reemplaza por un caracter de
guion “-". Esto es para facilitar la legibilidad.
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Configurar Blue Prism para que utilice Interact

Blue Prism e Interact se comunican a través de la Remote API de Blue Prism Interact. Para usar esta AP,
el archivo de lanzamiento del servicio de APl de Interact debe importarse a Blue Prism; esto incluye un
servicio de APl web y VBO. Una vez importado, deberd actualizarse con la URL base y los cddigos de
autorizacién adecuados para permitir la comunicacion segura.

g, Si actualiza Interact a un nuevo lanzamiento, debe importar el archivo del dltimo lanzamiento a
Blue Prism. El archivo de lanzamiento del servicio API de Interact estd disponible en el portal de
Blue Prism.

Si desea configurar Blue Prism para usar Interact, debe:

1. Configurar una cuenta de servicio en Hub y generar una clave secreta.

N

Importar el VBO del servicio de API de Interact a Blue Prism.
3. Configurar las credenciales para la cuenta del servicio de APl web de Interact en Blue Prism.

4. Configurar el servicio API de Interact para permitir que Blue Prism se comunique con Interact.

Configurar una cuenta de servicio

Para configurar las credenciales de Interact Remote API en Blue Prism, se requiere una clave secreta.
Esta se genera a partir de la cuenta de servicio asociada en Hub para su uso con Interact Remote API. Si
pierde la clave, puede volver a generar otra desde la cuenta de servicio. Para obtener mas informacion,
consulte Cuentas de servicio.

‘g, Solo un administrador de Hub puede crear las cuentas de servicio.

Si no tiene una cuenta de servicio configurada para Interact Remote API, puede crear una cuenta de
servicio:

1. En Blue Prism Hub, en la pagina Cuentas de servicio, haga clic en Agregar cuenta.

2. Ingrese una ld. Unica y un nombre descriptivo, por ejemplo, InteractRemoteAP!.

‘g No utilice InteractRemoteClient. Este nombre se asigna internamente en el sistema.
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3. En Permisos, seleccione Remote API de Interact.

Add a service account

ID*

Client 1D which uniquely identifies the client application to the identity provider.

InteractRemoteAPI

Name *

Client name in the Authentication Server database.

InteractRemoteAPI

Permissions

The API(s) to which the client has access.

D Blue Prism API

D Authentication Server API

Interact Remote API

Create service account

4. Haga clic en Crear cuenta de servicio.

Aparece el didlogo Agregar una cuenta de servicio con una clave secreta generada. Debera
ingresar esta clave en el cliente interactivo de Blue Prism al configurar la credencial asociada.

5. Copie la clave secreta generada en su portapapeles para pegarla en el cliente interactivo de Blue
Prism.

Add a service account

Your service account has been successfully created. The secret for this service
account displays below.

Secret

‘You can copy the secret to your clipboard using the Copy to Clipboard icon.

D Show secret

OK

6. Haga clic en Aceptar para cerrar el didlogo.

Aparece la pagina Cuentas de servicio con la cuenta recién creada que se muestra.
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Importar el VBO

Descargue el archivo de lanzamiento del servicio API de Interact del portal de Blue Prism.

2. En Blue Prism, seleccione Archivo y haga clic en Importar > Lanzamiento/Habilidad y siga las
indicaciones para importar el archivo de lanzamiento a Blue Prism. Para obtener mas informacion,

consulte Importar un archivo.

Configurar credenciales en Blue Prism

1. Inicie sesidn en el cliente interactivo de Blue Prism, seleccione Sistema y haga clic en Seguridad >
Credenciales. Consulte Seguridad > Credenciales para obtener informacién adicional.

2. Haga clic en Nueva.
Se muestra el didlogo Detalles de la credencial.
3. Enla pestafia Credenciales de la aplicacién del didlogo Detalles de la credencial:
Ingrese un nombre.
b. Cambie el Tipo a OAuth 2.0 (Credenciales del cliente).

c. Enld. de cliente, ingrese la Id. que utilizé para crear la cuenta de servicio anterior en
Configurar Blue Prism para que utilice Interact en la pagina 7, por ejemplo,
InteractRemoteAPI.

d. En Secreto del cliente ingrese la clave secreta generada para la cuenta de servicio.

D Credential Details ? >

Interact Credentials

Credentials for the Interact Remote API

Application Credentials  pccess Rights

Use this credential type for OAuth 2.0 web authentication using client credentials.

Client ID Expires
|Intera ctRemotedPl | |}‘.¢"1 /2099 b
Client Secret

|oooooooo | [ Marked as invalid

Additional Properties

Mame Value
X grant_type Ly
2 |scope oy

[ oK || cancet |

4. En la pestana Derechos de acceso del didlogo Detalles de la credencial, configure los permisos de
acceso requeridos.

5. Haga clic en Aceptar.
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Configurar el servicio AP| de Interact

1. En Blue Prism, seleccione Sistema y luego haga clic en Objetos > Servicios de API web.

Aparece la pantalla Objetos: servicios de APl web. Por ejemplo:

- o X

@ Blue Prism - Robotic Process Automation Software ?
Home Studic Control Analytics Releases Digital Exchange System My Profile

Objects - Web API Services
L Spym——— 5

e External Add Senvice
SOAP Web Services Enabled | Name Ao Updstea Skills ©
P Edit Service

Web API Services Deciphercs 9 41
e CONNECioN Settings
- Exception Types
[ Environment Variables

= B4 skills
S Management
- Resources

1 I T Pools

Management

(3) Delete Servicels)

Interact Management
(@) Find References

" Data Gateways
= {e Settings
‘ﬂ Configuration
- workflow
fe Work Queues
\ : Environment Lacks
%, Security
P e UUsers
e User Roles
Sign-on Settings
Credentials
e Encryption Schemes
L audit
Process Logs
Object Logs
e Audit Logs
Statistics
Alerts
.- Design Contral
gl System
Settings
License
e Archiving
e Scheduler
Calendar
Fonts
- Reporting
Work Queue Snapshots

v

Sign Out_Previ

2. Seleccione Administracion de Interact y haga clic en Editar servicio.

Aparece la pantalla APl web: administracion de Interact.

@ Web APL: Interact Management ? - m] X

Configure a Web API definition for use by Blue Prism

i d 3| Enter 2 uniqus name and the Base URL of the \Weh APL. The URL s used in all requests generated by the actians within this definition
The Base URL can contain Common Parameter values when specified in the format [parameter name]

- Interact Management
Common Headers Name
Commen Parameters [interact Management |
Common Authentication Base URL
Common Code
[=- Actions
[=)-Get Submission Enabled
- Parameters
- s
- Headers
Respanse
-Get Form Schema
Parameters
[=)- Request
- Headers
- Response
-Create Submission
Parameters
[=- Request
Headers

>

[https://interactremoteapi local |

- Response
I~ Edit Submission Field Value
~ Parameters
(- Request
- Headers
Response
lnrizts Confin

Add Action Delete Action

3. Enla pantalla de apertura de API web: administracion de Interact, en URL base, ingrese la URL
para el servicio API de Interact de su organizacidn. Esto se definié durante la instalacion de Interact.

4. Seleccione Autenticacidon comun en el arbol de navegacion y luego complete lo siguiente:

a. Asegurese de que el Tipo de autenticacion esté configurado como OAuth 2.0 (credenciales
del cliente)
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b. En URI de autorizacidn, ingrese la URL del Authentication Server en el formato:

<Authentication Server URL>:<port if specified during
install>/connect/token

Por ejemplo, https://authentication.blueprism.com:5000/connect/token

O bien, si se utilizé el puerto predeterminado,
https://authentication.blueprism.com/connect/token.

g, Si ha actualizado desde una version anterior a 4.3, su sistema seguira usando IMS. En
este caso, debe ingresar la informacién en el formato:

<IMS URL>:<port if specified>/connect/token

Por ejemplo, https://ims.blueprism.com:5000/connect/token.

c. En Credencial, seleccione la credencial que cred en Configurar credenciales en Blue Prism en
la pagina 9.

B Web APl: New Web API Service ? - [m] X

Configure a Web AP definition for use by Blue Prism

r 3¢] This aulherlication pe uses 2 cient identfer and client secrel stored n 2 credental Lo relieve an Outh 20 scaess loken from an
author The access token is then used to authenticate \Web AP| requests.
i Common Headers Authentication Type
|0Auth 2.0 Client Credentials) v
[=)-Get Submission Authorization URI
i Parameters [ Pttps://authentication local connect Aoken |
£ Request
| b Headers Credertial
Response : =
- Get Fom Schema | ! el =l |
- Parameters - [ Expose to process
- Request . Parameter Name
Headers
[0Auth 2 (Client Credentials) Authentication Credential Name: |
----- Response
= Create Submission
.. Parameters Scope
[interact remote-api |

.- Respanse
3 E_dil ‘Submission Field Value v

==

5. Haga clic en Aceptar para guardar y completar la configuracion del servicio de APl web.
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Descripcidon general de las acciones del servicio web

El servicio web tiene acciones definidas. Estas acciones estan disponibles dentro de Utilidad - Interact
API Blue Prism VBO junto con una serie de acciones adicionales que se asignan al servicio web. Las
acciones son las siguientes:

APl web de Interact VBO de Blue Prism: Utilidad - API de Interact |

Obtener envio Obtener envio

Obtener esquema de formulario Obtener esquema de formulario
Crear envio Crear envio

Editar valor de campo de envio Editar relleno de regla horizontal

Editar <Type>valor de campo, donde el tipo es lo siguiente:
* Casilla de verificacion simple
* Casilla de verificacion multiple
® Fecha
® Lista desplegable simple
* Lista despegable multiple
* Numero
* Parrafo
* Radio
® Tabla
* Texto
* Area de texto
® Hora
e Cargar
Actualizar configuracion Cambiar el estado del campo a opcional
Cambiar el estado del campo a obligatorio
Cambiar el estado del campo a solo lectura
Cambiar el estado del campo a oculto
Cambiar el estado de la pagina a visible
Cambiar el estado de la pagina a oculto
Actualizar estado Mover envio a la pestafia Historial
Mover envio a la pestafia Aprobado
Mover envio a la pestafia Revision
Mover envio a la pestana Rechazados
Mover envio a la pestafia Borrador
Mover envio a la pestana Bandeja de entrada
Mover envio a la pestafia Archivados

Presentar envio Presentar envio
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APl web de Interact VBO de Blue Prism: Utilidad - API de Interact

Obtener usuarios por nombre del Obtener usuarios por nombre del formulario

formulario

Cargar archivo Cargar archivo

Obtener Id. de rol por nombre de Obtener Id. de rol por nombre de rol

rol

Obtener roles por nombre de Obtener roles por nombre de formulario

formulario

Obtener envio por transaccion Obtener envio por Id. de transaccidn: se utiliza internamente

mediante Crear envio, Presentar envio y Presentar envio a rol
para devolver la Id. de envio a los trabajadores digitales.

Presentar envio a rol Presentar envio a rol

Editar valor de campo de envio por = Obtener Id. de transaccidn: se utiliza internamente mediante
Id. de transaccion Editar relleno de regla horizontal y Editar valor de campo de
parrafo.

Estas acciones se llaman desde la utilidad de Interact APl VBO, por lo que después de la configuracion
inicial de la URL y los cédigos de autorizacidn no es necesario modificar el servicio web. Cada una de las
acciones dentro de la utilidad de Interact APl VBO se explica en la siguiente seccion.
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Acciones

Hay una serie de acciones en el servicio de APl web de Interact, que se llaman usando el objeto de Blue
Prism (Utilidad: Interact API). Al revisar cada una de las acciones, las secciones siguientes explican cémo
usarlas en sus automatizaciones.

g, Todas las acciones del servicio de APl web deben llamarse desde la utilidad Interact APl VBO en
Blue Prism, y no directamente desde el servicio web.

Obtener envio

La accidén Obtener envio es muy similar a la accion Obtener elemento siguiente cuando recupera la
informacién de una cola.

Para utilizar la accidn, se agrega una accion a su proceso y se selecciona el objeto de negocio, con la
accidn establecida en Obtener envio. Hay solo un parametro de entrada que es la Id. de envio, como se
ilustra a continuacion.

B Action Properties ? - O *

MName: Get Submission

Description: |

Business Cbject |Uti|'rty - Interact AP w | 0 Group:

Action | Get Submission w | [Jrage Data Type

Inputs  Qutputs  Conditions [ view Al ltems

Fame Data Type Value - Binaries
[Data._requestId] (- Collections
- Dates

- DateTimes
- Flags

- Images
- Numbers

- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only w | [] Dent log parameters on this stage

Warning threshold: | System Defaut v | Number of minutes 5 2| (0todisable) | ok || Cancel
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Los parametros de salida recuperan el contenido del formulario de Interact, utilizando la Id. de envio en
una coleccién.

@ Action Properties ? - O Py

Business Object Uity - Interact AP | @ Grow:

Lction | Get Submission ~ | [JPage Data Type

Inputs  Outputs  Conditions [view Al ltems

Name Data Type Store In - Binaries
[+- Collections
- Dates

- DateTimes

- Images
- Numbers

- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only e | [1Dont log parameters on this stage

warning threshold: |S]rstem Default e | Number of minutes 5 = (0 to disable) 0K | | Cancel
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Una diferencia cuando el envio se recupera utilizando esta metodologia en lugar de la accidén estandar
Obtener elemento siguiente es el formato de los elementos de fecha. Mediante la técnica Obtener
elemento siguiente, la fecha se devuelve en formato de texto, mientras que la opcidn Obtener envio la
devuelve en formato de fecha y hora como se muestra a continuacion.

i Collection Properties 7 — O *

Mame: Submission Data

Descl

Fields Initial Values Current Values

first-name [Text) last-name (Text) date-change-request (DateTime) name-of-new-bank [Text) sortcode (Tey Rows:
Alfred | . | |4ones | . ||11/302020 12:00:00 AM | 771 75| {MoneySafe Ltd | . ||123456

Remave

<

Reset to Initial Value whenever this page runs Hide from other pages in the process Single Row

[ ok ] cance |

Para obtener una lista completa de las restricciones, consulte las Restricciones de objetos del servicio de
APl web de Interact en la pagina 63.

g, No puede utilizar la accién Obtener envio a menos que conozca la Id. del envio, ya que es Unica por
envio y no se puede codificar en su automatizacidn. Esta debe recuperarse mediante la accidn

Obtener elemento siguiente.
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Obtener esquema de formulario

La accidén Obtener esquema de formulario obtiene una estructura de un formulario de Interact en una
coleccidn que le permite manipular y luego utilizar la accién Crear envio al crear un formulario de Interact,
ya sea vacio o parcialmente creado para que un usuario lo complete y lo envie.

Hay solo un parametro de entrada que es el nombre del formulario dentro de Interact para el que esta
recuperando la estructura, como se ilustra a continuacion.

B Action Properties

Get Form Schema

Business Object | Ukilty - Interact API ~| @ |crou:

Dction | Get Form Schema w | [JPage Data Type
[Jwview Al ltems

Inputs  Outputs  Conditions

Mame Data Type Value
"Change of Bank Details" - Collections

- Binaries

Form Schema
Submission Data
- Dates
- DateTimes
- Flags

- Images
- Numbers

- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only ~ | [ Dont log parameters on this stage
WWarning threshold: | System Defauit v | Number of minutes (0 to disable) . oKk || Cancel
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Interact Web API Service 5.0 | Guia del usuario

Acciones

Los parametros de salida son similares a la accidén “Obtener envio”, donde se devuelve el estado de la

solicitud junto con una coleccién que contiene los campos.

@ Action Properties

Get Form Schema

|Uti|'rty - Interact AP

MName:

Description:

Group:

[Jrage

[ view All ltems

Business Object

Action | Get Form Schema

Inputs  Outputs  Conditions

Data Type

Store In

Data Type - Binaries

£ Collections

Name

- Form Schema

- Dates

- DateTimes
- Flags

- Images

- Numbers
- Passwords
[+ Text

- TimeSpans

‘. Submission Data

Stage logging: | Emors only ~ | [ Dont log parameters on this stage

Warning threshold: | System Defauit ~| Number of minutes (0 to disable) oK

Cancel
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La coleccidon recuperada es una coleccion en blanco que contiene la estructura del formulario.

@ Collection Properties ? - O *

Mame:

e _
Fields Initial Values Current Values
first-name (Text) last-name (Text) date-change-request (Text) name-of-new-bank [Text) sort-code (Text) Rows:
Add
< > Remave
Reset to Initial Value whenever this page runs Hide from other pages in the process Single Row
[ ok ] cancs |

La estructura de los campos presentados esta en un formato similar a Obtener elemento siguiente y, por
lo tanto, el elemento Fecha solicita que se envie un tipo de datos de texto. El motivo por el que se utiliza el
tipo de texto es para admitir los tipos de elementos de fechas de formato multiple dentro de Interact,
donde la fecha se puede proporcionar en formato internacional, de EE. UU. o del Reino Unido.

La diferencia entre los formatos Obtener elemento siguiente y Obtener esquema de formulario es el
campo del elemento de carga. La accion Obtener elemento siguiente devuelve un enlace al lugar donde
se almacena el archivo; sin embargo, la accion Obtener esquema de formulario devuelve una coleccion
que incluye no solo un enlace, sino también detalles del archivo cargado. Esto también es necesario
cuando se utiliza la accién Cargar archivo.

Commercial in Confidence Page 19 of 63



Interact Web API Service 5.0 | Guia del usuario
‘ b|uepl’lsm Acciones

# Collection Properties - O *

Submission Data

Submission Data  attach-cv
Fields Initizl Values Current Values
name (Text) size (Number) extension (Text) link (Text) type (Text)
Invoice pdf |D 32808 |pdf |D |hﬁp5:J-’fﬁle.localfﬁles,-’se”D |applicationfpdf |E|
Add Row
Remove Row
Reset to Initial Value whenever this page runs Hide from other pages in the process Single Row
[ ok ]| cancel

El formato de la coleccidn que contiene los detalles del archivo de carga debe establecerse
correctamente, como se ilustra arriba:

* Nombre: el nombre del archivo, incluida la extension.
* Tamano: el tamano del archivo en bytes.

* Extension: la extensidn del archivo, sin el punto inicial ni el punto final.

Enlace: el enlace al archivo cargado.

Tipo: el tipo de archivo, por ejemplo, “application/pdf” o “image/png”.
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Obtener usuarios por nombre del formulario

La accidén Obtener usuarios por nombre del formulario le permite recopilar una lista de usuarios asociados
con un nombre de formulario en particular.

La entrada para la accién es el nombre del formulario, como se ilustra a continuacion.

i Action Properties

Get Users by Form Name|

Business Object  [Ukiity - Interact API | @) erou:

Action | Get Users by Form Name w | [ Page Data Type

Inputs  Outputs  Conditions [ View All ltems

Mame Data Type Value . Binaries
"New Starter® - Collections
- Dates

- DateTimes
- Images

-+ Numbers

- Passwords
- Text

- TimeSpans

Stage logging: | Emars only b | [ Dan't log parameters on this stage

Warning threshold: | System Defautt ~| Number of minutes 5 :| (0todisable) | 0K || Cancel
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La salida es una coleccidon que enumera los usuarios asociados con ese nombre de formulario.

@ Action Properties ? - O *

MName: Get Users by Form Name

Description: |

Business Object [Ukilty - Interact API ~| @ [crou:

Action | Get Users by Form Name w | [Jrage Data Type

Inputs  Outputs  Conditions [ view All items

MName Data Type Store In . Binaries
(- Collections
- Dates

- DateTimes
- Flags

- Images
- Numbers

- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only ~ | [ Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defauit v | Number of minutes (0 to disable) . oK || Cancel
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Obtener roles por nombre de formulario

La accién Obtener roles por nombre del formulario le permite recopilar una lista de roles asociados con un
nombre de formulario en particular.

La entrada para la accién es el nombre del formulario, como se ilustra a continuacion.

@ Action Properties ? - O *

Get Roles by Form Name

Business Object  |Ukiity - Interact AP v @ Grow:

Lction | Get Roles by Form Name ~ | [JPage Data Type

Outputs  Conditions [view Al ltems

Name Data Type Value .. Binaries
[~ Collections
- Dates

- DateTimes
- Images

[#- Numbers
- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only e | [1Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defauit + | Number of minutes (0 to disable) [ ok || Cancel

Commercial in Confidence Page 23 of 63



ssBc | blueprisni

Interact Web API Service 5.0 | Guia del usuario
Acciones

La salida es una coleccidon que enumera los nombres de roles asociados con ese nombre de formulario.

[ Action Properties

Business Object

[ ity - Interact AP

Group:

Action | (Get Roles by Form Name

V| [Jrage

Data Type

Inputs Conditions

[Jview All Items

Store In

Name Data Type

- Binaries
[+~ Collections
- Flags

- Images

[+- Numbers

- Passwords

- TimeSpans

| Emors only w | [] Dont log parameters on this stage

Stage logging:
‘warning threshaold:

|S'_vstem Default V|Numberofminutes 5 =

{0 to disable) | oK | | Cancel
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Obtener |d. de rol por nombre de rol

La accidén Obtener Id. de rol por nombre de rol le permite recuperar el nimero de identificacion de rol para
un nombre de rol en particular (que se puede obtener ejecutando Obtener roles por nombre de

formulario).

La entrada para la accién es el nombre del rol, como se ilustra a continuacion.

@ Action Properties

Get Role 1D by Role Name

Business Object [Ukiity - Interact API ~| @ [Grow:

Action | Get Role 1D by Role Name w | [Jrage Data Type

Inputs  Outputs  Condtions [view Al items

Name Data Type Value . Binaries
"Human Resources” [#- Collections
- DateTimes
- Flags

[+l Numbers
- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only w~ | [] Dent log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul »| Number of minutes (0 to disable) [ ok || cancel
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La salida es la Id. de rol, que es el nimero de identificacion asociado con ese nombre de rol.

@ Action Properties ? — | *

Mame: Get Role 1D by Role Name

Description:

Business Object Uity - Interact API v @ [Grouw:

Action | Get Role ID by Role Name ~| []Page Data Type

Inputs  Outputs  Conditions ] wiew Al ltems

MName Data Type Store In - Binaries
[+ Collections
- DateTimes
- Flags

- Images

[+l Numbers

- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only e | [1Dont log parameters on this stage

warning threshold: |S]rstem Default v | Number of minutes 5 = (0 to disable) 0K | | Cancel

Commercial in Confidence Page 26 of 63



o Interact Web API Service 5.0 | Guia del usuario
‘ b|UepI’I3m Acciones

Crear envio

Hay cuatro parametros que deben definirse dentro de la accién Crear envio.

@ Action Properties ? - O s

Mame: Create Submission

Drescription: |

Business Object  [Lkiity - Interact AP| v @ Grou:
Lction | Create Submission w | [Jrage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions [ view Al ltems
Name Data Type Value .. Binaries
Farm Name Teut "Change of Bank Details” i#- Collections
- Dates
Uzername Text [Username]
- DateTimes
Password Password [Password] - Flags
[Form Schema] - Images
- Mumbers
- Passwords
[+ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only w | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaut ~| Number of minutes 5 2| (0todisable) [ ok || Cancel

Estos cuatro parametros son los siguientes:

* Nombre de usuario: este es el nombre de usuario del usuario de Interact para el que se creara el
envio.

* Contrasefa: la contrasefia para este usuario de Interact. Si esta utilizando la Remote API de
Interact v2, este es un parametro opcional. Si esta utilizando la Remote API de Interact v1, este es
un parametro obligatorio.

* Nombre del formulario: el formulario que se creard dentro de Interact.
e Campos: los valores que se estableceran dentro del envio creado.

Para ayudar a crear un nuevo envio, se puede utilizar Obtener esquema de formulario en la pagina 17
para recuperar la estructura basica del formulario. Esto podria completarse con nuevos elementos de
datos y luego crearse como un nuevo envio para un usuario.

g. Para crear un envio, los campos y el esquema de formulario deben coincidir con los del formulario
dentro de Interact. Los campos faltantes o una estructura incorrecta haran que se cree un envio
danado.

Una vez iniciado, el envio creado aparecera en el historial de envios de los usuarios especificados como
un formulario enviado y se agregara a la cola de Blue Prism especificada que se detalla en la construccion
del formulario.
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La accién Crear envio tiene los siguientes parametros de salida opcionales:
* _requestld: el identificador Unico para el envio.

* Datos de envio: recupera el contenido del formulario de Interact en una coleccidn. Este tiene el
mismo formato que Obtener envio en la pagina 14.

Presentar envio

La accidn Presentar envio le permite crear un envio en una carpeta de la bandeja de entrada especifica de
un usuario. El envio presentado puede completarse en forma total o parcial, o incluso estar
completamente vacio seguin sus requisitos.

Las entradas para la accion son el nombre del formulario, la id. de usuario (que se puede obtener
ejecutando Obtener usuarios por nombre del formulario) y los datos que se cargaran en los campos,
como se ilustra a continuacidn. El archivo de datos cargado se puede crear ejecutando el comando
Obtener esquema de formulario.

[ Action Properties - O bt

Raise Submission

Business Object |Uti|ity— Interact API e | 0 Group:
Lction | Raise Submission w | [JPage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions [ wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Farm Name Text [Form Name] [#- Collections
- Dates
User Id MNumber 1
- DateTimes
[Form Schema] - Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[+ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only ~ | [] Dont log parameters on this stage
\wiarning threshold: |Systern Default e | Mumber of minutes (0 to dizable) | 0K | | Cancel

La accidn Presentar envio tiene los siguientes parametros de salida opcionales:
* _requestld: el identificador Unico para el envio.

* Datos de envio: recupera el contenido del formulario de Interact en una coleccion. Este tiene el
mismo formato que Obtener envio en la pagina 14.

g Cuando utilice Presentar envio con Cargar archivo en la pagina 30, asegurese de formatear
correctamente la coleccion que contiene los detalles del archivo que se adjunta. Consulte Obtener
esquema de formulario en la pagina 17 para obtener mas detalles sobre el formato de la coleccion.
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Presentar envio a rol

La accién Presentar envio a rol le permite crear un envio que aparece en la carpeta Bandeja de entrada de
todos los usuarios asignados a ese rol. El envio presentado puede completarse en forma total o parcial, o
incluso estar completamente vacio segun sus requisitos.

Las entradas para la accion son el nombre del formulario, los datos a cargar en los campos y la |d. de rol
(que puede obtenerse ejecutando Obtener rol por Id. de rol), como se ilustra a continuacidn. El archivo de
datos cargado se puede crear ejecutando el comando obtener esquema de formulario.

B Action Properties ? - O *

Raise Submission to Role

Business Object  [Lkiity - Interact AP| v @ Grou:
Action | Raise Submission to Role v | [Trage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions [ view Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Farm Name Text [Form Mame] [#- Collections
: : - Dates
Fields Collection [Form Schema]
- DateTimes
Liks S - Flags
- Images
[+ Numbers
- Passwords
[+~ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Enabled e | []Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul w| Number of minutes 5 2| (Otodisable) | ok || Cancsl

La accién Presentar envio a rol tiene los siguientes parametros de salida opcionales:
* _requestld: el identificador Unico para el envio.

* Datos de envio: recupera el contenido del formulario de Interact en una coleccion. Este tiene el
mismo formato que Obtener envio en la pagina 14.

g Cuando utilice Presentar envio a rol con Cargar archivo en la pagina siguiente, asegurese de
formatear correctamente la coleccion que contiene los detalles del archivo que se adjunta. Consulte
Obtener esquema de formulario en la pagina 17 para obtener mas detalles sobre el formato de la
coleccidn.
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Cargar archivo

La accion Cargar archivo le permite cargar un archivo al almacenamiento local, por ejemplo, un archivo de
imagen o un documento. Puede utilizarse junto con:

* Crear envio en la pagina 27

e Cargaren lapagina 47

* Presentar envio en la pagina 28

* Presentar envio a rol en la pagina anterior

La accidn Cargar archivo solo carga un archivo a la vez. Al cargar varios archivos a un formulario, debe
ejecutar la accion de carga de archivo para cada archivo y luego almacenar los enlaces de salida por
separado.

Hay cuatro entradas para la accién, como se ilustra a continuacion:
* Nombre del formulario: el formulario dentro de Interact con el que se asociara el archivo cargado.
* Nombre del campo: la id. de automatizacion del campo en el formulario.

* Nombre del archivo: el archivo que se cargara en el almacenamiento local. Este debe incluir el
nombre completo del archivo, incluida la extension.

* Archivo: el contenido del archivo adjunto utilizando un elemento de datos con el tipo establecido
en binario.

& Action Properties ? — O *
pi

Mame: Upload File

Drescriptiom:

Business Object | Utility - Interact AP * @  Gow: [Jrage A DataTpe
Action [Upload File - ] view Al ltzms
Inputs | Qutputs  Conditions - Binaries
Name Data Type Value [+ Collections
Field Name Text [Field Name] s
- DateTimes
Farm Name Text [Form Name] - Flags
File Name Text [File Name] - Images
[Alt File] - Numbers
- Passwords
[#- Text
- Times
- TimeSpans

Stage logging: Enabled ~ [ Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defautt ~ Number of minutes (0to disable) I oK I | Cancel |

Al cargar un archivo, se le proporciona un enlace que luego se puede utilizar en las acciones enumeradas
anteriormente.
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& Action Properties ? — a *
MName: Upload File
e _
Business Object | Utility - Interact AP * @ | Grou: [Page [ DataType
Action [Upload File v [ view Al items
Inputs Condtions (- Binaries
MName Data Type Staore In [#- Collections
- Dates
- DateTimes
- Flags
- Images
-+ Numbers
- Passwords
[+ Text
- Times
- TimeSpans

Stage logging: Enabled v [] Dont log parameters on this stage
\Warning threshold: | System Default ~ Number of minutes |5 = (0 to disable) I oK I | Cancel

Una vez que el archivo se haya cargado, puede adjuntar el contenido del archivo a la accién
correspondiente. Para esto debe hacer lo siguiente:

1. Cargar archivo: cargar el archivo en el almacenamiento local.

2. Obtener esquema del formulario: obtener la estructura del formulario al que se adjuntara el
archivo.

3. Crear envio o presentar envio: hace referencia a la estructura modificada del formulario y adjunta
el archivo cargado al nuevo envio.

g, Cuando se utiliza Crear envio, el archivo adjunto se puede descargar y ver desde la pestana
Historial de envios de Interact. Si se utiliza la funcion Presentar envio, el usuario solo puede editar el
enlace que reemplaza al archivo, el usuario no puede ver el archivo adjunto, a menos que sea una
imagen, ni puede descargar el archivo.
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Editar relleno de regla horizontal

La accidn Editar relleno de regla horizontal complementa las acciones disponibles en Editar valor de
campo de envio en la pagina siguiente. Esta accion se vincula directamente con el elemento de regla
horizontal en el formulario, lo que permite cambiar los valores de relleno.

El nombre del campo es la |d. de automatizacién que se cred dentro del disefiador de formularios. Los
campos de relleno aceptan un nimero; esto define la cantidad de pixeles de espacio vertical que
apareceran por encima o por debajo de la regla horizontal en el formulario.

[ Action Properties

Edit Horizontal Rule Padding

Business Object |Uti|ity— Interact API ~ | 0 Group:
Action | Edit Horizantal Rule Padding e | [Jrage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions ] wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] [#- Collections
: - Dates
Field Name Text “first-hrule”
- DateTimes
Padding Top Mumber 100 - Flags
28 - Images
[+- Numbers
- Passwords
[+ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Enabled e | [ Dont log parameters on this stage
Warning threshold: |5ystern Default w | Mumber of minutes (0 to disable) | OK | | Cancel
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Editar valor de campo de envio

La accidén Editar valor de campo de envio, como todas las demas acciones, se llama desde el objeto. Hay
varias acciones dentro del objeto que le permiten actualizar elementos de campo especificos; estas
acciones se vinculan directamente con el tipo de elemento que se utiliza en el formulario de Interact.

El nombre del campo en las secciones siguientes es la id. de automatizacion que se cred dentro del
disefador de formularios.

Los detalles de los diferentes tipos de elementos se describen en las siguientes secciones.

Elemento de casilla de verificacidn (simple)

El valor de edicidn de la casilla de verificacion son dos acciones diferentes que admiten el uso de las
casillas de verificacion simples y multiples. Para actualizar los valores de una casilla de verificacion
simple, se envia una cadena de texto simple.

@ Action Properties ? — | x

Edit Checkbox Single Field Value

Business Object |Uti|ity— Interact API ~ | o Group:
Action | Edit Checkboux Single Field Value ~ | [Jrage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions ] wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] [#- Collections
Field N Text “wihat-pets-do-you-have"  Dates
ield Name ex ‘what-pets-do-you-have
v - DateTimes
oe” - Flags
- Images
- Mumbers
- Passwords
[#- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only ~ | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: |5ystern Default e | Mumber of minutes (0 to disable) | OK | | Cancel
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Elemento de casilla de verificacidn (multiple)

Para el valor de edicidon de casilla de verificacidon (multiple), nuevamente es una cadena de texto simple
que se envia, pero que utiliza una cadena separada por comas para los diferentes valores.

[ Action Properties

Edit Checkbox Muttiple Field Value
|

Business Object  [Lliity - Interact API v 0 Group:
Action | Edit Checkbox Multiple Field Valus ~ | [Crage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Dats._requestld] - Collections
: - Dates
Field Name Text “what-pets-do-you-have”
- DateTimes
"dog, cat, rabbit” - Flags
- Images
- Mumbers
- Passwords
[#- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only e | [1Dont log parameters on this stage
wiarning threshold: |System Default e | Number of minutes 5 = (0 to disable) 0K | | Cancel
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Elemento de fecha

El elemento de fecha utiliza el formato de texto para editar valores en un formulario de Interact; esto es
para admitir los tres formatos diferentes dentro del formulario de Interact. El formulario le permitird usar
estos formatos para las fechas:

e DD/MM/AAAA: formato del Reino Unido.
* MM/DD/AAAA: formato de EE. UU.
* AAAA/MM/DD: formato internacional.

Si configurd el formulario de Interact para aceptar el formato internacional para las fechas y envia la fecha
nuevamente en el formato del Reino Unido o de los EE. UU., el formulario de Interact mostrara un
mensaje de datos no validos.

i Action Properties ? - O s

Mame: Edit Date Field Value

Drescriptiom: |

Business Object [Lkiity - Interact AP ] 0 Group:
Action | Edit Date Field Value v| [Page Data Type
Imputs  Outputs  Condtions [ view Al items
MName Data Type Walue . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] [#- Collections
Field Name Text “date-of-birth”
- DateTimes
m22/e6/1972" - Flags
- Images
-+ Numbers
- Passwords
[+ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only w | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul ~| Number of minutes 5 2| (Otodisable) | 0K || Cancel
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Elemento de lista despegable (simple)

El elemento de lista despegable, como el elemento de casilla de verificacidn, admite dos acciones para las
entradas simples y multiples. Para actualizar los valores de una lista despegable simple, se envia una

cadena de texto simple.

[ Action Properties

Edit Dropdown Single Field Value

Business Object  [Lliity - Interact API v 0 Group:
Action | Edit Dropdown Single Field Value w | [Jrage Data Type
Imputs  Outputs  Condtions [ view All ltems
Mame Data Type Value .. Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] [#- Collections
Field Mame Text “what-pets-de-you-have”
- DateTimes
sneker - Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[+ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors anly w | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul ~| Number of minutes 5 :| (0todisable) | 0K || Cancel
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Elemento de lista despegable (multiple)

Para el valor de edicidon de lista despegable (multiple), nuevamente es una cadena de texto simple que se
envia, pero que utiliza una cadena separada por comas para los diferentes valores.

@ Action Properties

Edit Dropdown Muttiple Field Value

Business Object |Uti|'rty—|nterad AP v| o Group:
Action | Edit Dropdown Multiple Field Value w | [rage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ view Al ltems
Name Data Type Value .. Binaries
Submissicn Id Text [Data._regquestld] [#- Collections
_ - Dates
Field Name Text “what-pets-do-you-have”
- DateTimes
"fish, snake" - Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only w | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaut ~| Number of minutes 5 2| (0todisable) [ ok || Cancel
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Elemento de numero

El elemento de nimero aceptara que se le pase un niumero o un texto. Aunque el tipo de campo es un tipo
de texto, debe proporcionar un nimero usando solo los delimitadores aceptables, como comas y puntos
decimales. Si se devuelve texto, el formulario de Interact mostrara un mensaje relacionado con datos no
validos.

B Action Properties 7 - O *

Edit Mumber Field Yalue
I

Business Object  [Lkiity - Interact AP| v @ Grou:
Action | Edit Mumber Field WValue v | [Trage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions [ view Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Dats._reguestld] - Collections
: - Dates
Field Name Text “salary”
- DateTimes
"54,187.67" - Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[#- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only £ | [] Dent log parameters on this stage
wiarning threshold: |Sysiern Default w | Number of minutes 5 = (0 to disable) 0K | | Cancel
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Elemento de parrafo

El elemento de parrafo acepta una cadena de texto o HTML, un hipervinculo y una etiqueta para el
hipervinculo. Todos estos campos son opcionales.

En su forma mas simple, el pardametro Valor de texto se puede utilizar para actualizar un parrafo de texto,
sin ningun formato. También se puede agregar un hipervinculo que se mostrara en la linea
inmediatamente debajo del parrafo de texto ingresado en Valor de texto cuando se muestre en el
formulario. El hipervinculo incluye el parametro Enlace para la URL y el pardmetro Texto a mostrar para el
texto.

El ejemplo siguiente muestra la informacidon que se esta configurando en la accién directamente; sin
embargo, es mas probable que utilice elementos de datos en su automatizacidn para ingresar la
informacidn en estos campos.

B Action Properties ? — a *

Edit Paragraph

Drescription: |

Business Object |L|ti|it)r- Interact API ~ | 0 Group:
Action | Edit Paragraph Field Value v | [Jrage Data Type
Imputs  Outputs  Conditions [wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submissicn Id Text [_reguestld] (- Collections
Field N Text . b - Dates
ield Name exf ragra
parsgrap - DateTimes
Text Value Text "Link to Blue Prism product help” - Flags
Link Text “https://bpdocs blueprism.com/home. htm” - Images
"Blue Prism online help” &~ Numbers
- Passwords
[+ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: Enabled | [[] Don't log parameters on this stage
warning threshold: System Defautt ~ | Number of minutes 5 = (0 to disable) QK Cancel

Como alternativa, se puede ingresar HTML en el parametro Valor de texto, que se puede usar para
actualizar un parrafo con texto formateado. Si va a ingresarse HTML directamente en los campos de
entrada, cualquier comilla dentro del cédigo HTML debe escaparse usando una barra invertida (por
ejemplo, cuando se insertan enlaces o se usan estilos), ya que la entrada en el parametro Valor de texto
esta entre comillas. Esto también se puede crear utilizando la validacion de expresién. El HTML debe
tener el formato correcto utilizando etiquetas de apertura <>y cierre </>.

Por ejemplo:

<p>Enlace a la <a href="https://bpdocs.blueprism.com/home.htm">ayuda del producto
Blue Prism</a></p>
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Cuando se utiliza un elemento de datos para ingresar la informacidn en la accion, esto se convierte en:

“<p>Enlace a la <a href=\"https://bpdocs.blueprism.com/home.htm\">ayuda del producto
Blue Prism</a></p>"

Se recomienda que utilice elementos de datos para ingresar la informacidn en estos campos, ya que esto
evita el problema de formato con los caracteres de escape que requieren los campos de Blue Prism.

Por ejemplo, ingresar el ejemplo anterior directamente en el campo requerira que se escapen otra vez las
comillas:

“<p>Enlace a la <a href=\"""&"https://bpdocs.blueprism.com/home.htm\"""&">ayuda del
producto Blue Prism</a></p>"

B Action Properties ? - | X

Name; Edit Paragraph

Desc

Business Cbject |L|ti|it)r- Interact API w | 0 Group:
Action | Edit Paragraph Field Value w | [Jrage Data Type
Imputs  Outputs  Conditions [Jview Al items
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text 2 (- Collections
Field N Text . he - Dates
ield Mame & ragra
parsgrep - DateTimes
Text Value Text "zp=Link to <a href=\""&"https-bpdocs blueprism c.. - Flags
Link Text - Images
[+~ Numbers
- Passwords
[~ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Enabled w | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaut ~ | Number of minutes 5 3| (0todisable) . 0K || Cancel |

Para reflejar el formato que se puede ingresar en el campo de parrafo, en la interfaz de usuario de
formularios de Interact, al crear un formulario, se pueden utilizar las siguientes etiquetas HTML:

* Pdrrafo (<p>): el HTML siempre debe estar entre las etiquetas de parrafo <p>; por ejemplo,
<p>Este es mi parrafo.</p>.

El parametro Valor de texto puede contener mas de un parrafo, por ejemplo, <p>Este es mi
primer parrafo. Esta es mi siguiente oracidén en mi primer parrafo.</p><p>Este es
mi segundo péarrafo.</p>.

* Negrita (<b>): el texto requerido puede estar entre las etiquetas de negrita <b>; por ejemplo,
<p>esto estd en <b>negrita</b></p>.

® Cursiva (<i>): el texto requerido puede estar entre etiquetas de cursiva <i>; por ejemplo, <p>esto
estd en <i>cursiva</i></p>.
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® Subrayado (<u>):el texto requerido puede estar entre etiquetas de subrayado <u>; por ejemplo,
<p>este <u>texto estd subrayado</u></p>.

* Resaltado (<mark>): el texto requerido puede estar entre etiquetas de resaltado <mark>; por
ejemplo, <p>este <mark>texto estad resaltado</mark></p>.De manera predeterminada, el
texto se muestra con fuente negra y fondo amarillo.

Como alternativa, se puede utilizar una etiqueta span con el atributo de estilo que define el color de
fondo del texto, por ejemplo, <p>este<span style="background-colour:blue;">texto esta
resaltado</span></p>.

Recuerde que antes y después de las comillas debe colocar una barra invertida (\), por lo que esto
se convierte en: <p><span style=\"background-color:blue;\">el texto esta
resaltado</span></p>.

® Color de texto (<span style>): para cambiar el color de ciertas palabras, el texto debe estar entre
etiquetas span con el atributo de estilo aplicado que define el color, por ejemplo, <p>este texto
es <span style="color:red;">rojo</span></p>.

Recuerde que antes y después de las comillas debe colocar una barra invertida (\), por lo que esto
se convierte en: <p>este texto es <span style=\"color:red;\">rojo</span></p>

Como alternativa, para que todo el texto del parrafo se muestre en un color diferente al estandar, el
estilo se puede especificar en la etiqueta del parrafo.

* Hipervinculos (< a href="">): el texto que se vinculara puede estar entre la etiqueta y el atributo de
hipervinculo <a href>, por ejemplo, <p>este es un
<a href="http://www.blueprism.com">hipervinculo</a></p>.

Recuerde que antes y después de las comillas debe colocar una barra invertida (\), por lo que esto
se convierte en: <p>esto es un
<a href=\"http://www.blueprism.com\">hipervinculo</a></p>.
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Elemento de grupo de radio
El elemento de grupo de radio es como un elemento de casilla de verificacidn o lista despegable simple. El
valor editado es un campo de texto simple que incluye el valor actualizado requerido.

B Action Properties

Edit Radio Field Value

Business Object |Uti|'rty—|r|teract AP v| 0 Group:
Action | Edit Radio Field Value w | [Jrage Data Type
Imputs  Outputs  Conditions [view Al ltems
MName Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] [#- Collections
) ) - Dates
Field Name Text “gender-selection”
- DateTimes
"female™ - Flags
- Images
Numbers
Passwords
[ Text
Times
TimeSpans
Stage logging: | Emors only w | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defautt ~| Number of minutes 5 2| (0todisable) | 0k || Cancel
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Elemento de tabla

El elemento de tabla utiliza una coleccidn para permitirle actualizar los valores. La coleccidn debe
contener la misma cantidad de columnas que el campo del formulario dentro del formulario de destino. Se
deben utilizar ID de automatizacién para los nombres de campo de la coleccién. La cantidad de filas se
puede aumentar o disminuir para adaptarse a los datos que se actualizan. Si el formulario especifica un
tipo de datos para una celda, como nuimero, la entrada debe coincidir con el tipo de datos; de lo contrario,
no se realizara la actualizacion.

B Action Properties

MName: Edit Table Field Value

Drescriptiom: |

Business Object Lty - Interact AP| v] 0 Group:
Action | Edit Table Field Value ~ | [Jrage Data Type
Imputs  Outputs  Conditions [ view Al items
MName Data Type Walue . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] [#- Collections
. - Dates
Field Name Text "sales-orders”
- DateTimes
[=ales orders] - Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[+]- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only ~ | [] Dont log parameters on this stage
Warning thresheld: |5y3tern Default v| Number of minutes 5 =| (Dtodisable) | 0K | | Cancel |

La accidn Editar tabla sobrescribe toda la tabla en lugar de agregar filas a una tabla existente.
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Elemento de texto
El elemento de texto requiere que se le pase un campo de texto simple.

@ Action Properties ? — O Py

Edit Text Field Value
|

Business Object  [Ukity - Interact API v| @ [Grow:
Action | Edit Text Field Value v| [1Page Data Type
Inputs  Outputs  Conditions [ wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] [t Collections
) - Dates
Field Mame Text “name-of-new-bank”
- DateTimes
- Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
G- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only e | [ Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul v | Number of minutes (0 to disable) [ ok || Cancel
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Elemento de area de texto
El elemento de drea de texto acepta una cadena de texto de hasta 3500 caracteres.

B Action Properties ? — O bt

Edit Text Area Field Value

Business Object  |Lkiity - Interact API v| @ crou:
Action | Edit Text Area Field Value w | [JPage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions [T view Al items
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] - Collections
Field Name Text “text-area”
- DateTimes
Field Value Text “Whether youre looking to manage a complex infrast.. - Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[+ Text
.. Times
- Timespans
Stage logging: | Emars only e | [] Don't log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defauit w | Number of minutes 5 3| (Otodisable) | ok || Cancel
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Elemento de hora
El elemento de hora utiliza el formato de texto para editar valores en un formulario de Interact. Puede
proporcionar la hora en uno de los dos formatos siguientes:

® 03:00:00p.m.;0
* 15:00:00.

Ambos devolveran las 3 de la tarde en Interact.

B Action Properties

Edit Time Field Value

Business Object  [Lliity - Interact API ~| 0 Group:
Action | Edit Time Field Value v] [Crage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Dats._reguestld] & Collections
: : - Dates
Field Name Text "current-time”
- DateTimes
"15:00:00"  Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[#- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only e | [1Dont log parameters on this stage
warning threshold: |System Default e | Number of minutes 5 = (0 to disable) 0K | | Cancel
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Cargar

La accidn Editar valor de campo de carga permite reemplazar un archivo existente, como una imagen o
un documento, por un archivo nuevo.

@ Action Properties ? — | *

Business Object |Uti|'rty— Interact API v| @ cow
Action | Edit Upload Field Valus w | [rage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submissicn Id Text [Data._reguestld] - Collections
: - Dates
Field Name Text “file”
- DateTimes
Field Value Collection [Form Schema] - Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
[ Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors anly v | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul w| Number of minutes (0 to disable) [ ok || cancel

Si esta accidn se utiliza con:

* Obtener esquema de formulario, puede comenzar con un envio en blanco y utilizar esta accion para
cargar un archivo.

* Obtener envio u Obtener elemento siguiente (de Internal Business Objects - work queues de Blue
Prism). Ya debe haber un archivo presente para que Editar valor de campo de carga lo reemplace.
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Cambiar el estado del campo a opcional

La accién Cambiar el estado del campo a opcional le permite cambiar el estado de un campo dentro de un
envio y lo mueve a una condicién opcional.

Las entradas para la accion son la id. del envio y el nombre del campo al que esta cambiando el estado a
opcional, como se ilustra a continuacion. Este ejemplo muestra un campo con el nombre de “seguridad”
configurado en un estado “opcional”.

B Action Properties ? - | X

Change Field State to Optional
|

Business Object  [Lkiity - Interact AP| v| @ eroup:
Action | Change Field State to Optional e | [JPage Data Type
Imputs  Outputs  Condtions [ view Al items
MName Data Type Walue . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] - Collections
"security"
- DateTimes
- Images
- Numbers
- Passwords
- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only ~ | [ Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul v | Number of minutes 5 2| (Otodisable) . 0K || Cancel

No hay salidas para Cambiar el estado del campo a opcional.
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Cambiar el estado del campo a obligatorio

La accién Cambiar el estado del campo a obligatorio le permite cambiar el estado de un campo dentro de
un envio y lo mueve a una condicién de obligatorio.

Las entradas para la accidon son la Id. del envio y el nombre del campo al que estd cambiando el estado a
obligatorio, como se ilustra a continuacion. Este ejemplo muestra un campo con el nombre de seguridad
configurado en un estado “obligatorio”.

B Action Properties 7 - O d

Mame: Change Field State to Mandatony

Description: |

Business Object | Liiity - Interact AP | O Grou:
Action | Change Field State to Mandatory ~ | [JPage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions ] wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] - Collections
- Dates
"security”™
- DateTimes
- Images
- Numbers
- Passwords
. Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only e | [ Dont log parameters on this stage
Warning threshold: |Systern Default w | Mumber of minutes (0 to disable) | 0K | | Cancel

No hay salidas para Cambiar el estado del campo a obligatorio.
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Cambiar el estado del campo a solo lectura

La accién Cambiar el estado del campo a solo lectura le permite cambiar el estado de un campo dentro de

un envio y lo mueve a una condicién de solo lectura.

Las entradas para la accion son la id. del envio y el nombre del campo al que esta cambiando el estado a
solo lectura, como se ilustra a continuacion. Este ejemplo muestra un campo con el nombre de

“seguridad” configurado en un estado de “solo lectura”.

i Action Properties

Change Field State to Read Only|

Group:

DPage

[ wview Al ltems

Data Type

- Binaries
- Collections
- DateTimes
- Images

- Numbers
- Passwords
- Text

- TimeSpans

Business Object Lty - Interact AP| ~| O
Action | Change Field State to Read Only |
Imputs  Outputs  Conditions
Mame Data Type Value
Submission Id Text [Data._requestld]
"security”
Stage logging: | Emors only A | [ Dont log parameters on this stage
Varning threshold: | System Defauit »| Number of minutes 5 2| (Dtodisable)

Cancel

Lok 1

No hay salidas para Cambiar el estado del campo a solo lectura.
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Cambiar el estado del campo a oculto

La accién Cambiar el estado del campo a oculto le permite cambiar el estado de un campo dentro de un
envio y lo mueve a una condicién de oculto.

Las entradas para la accidon son la Id. del envio y el nombre del campo al que estd cambiando el estado a
oculto, como se ilustra a continuacion. Este ejemplo muestra un campo con el nombre de “seguridad”
configurado en un estado “oculto”.

B Action Properties 7 - O *

Change Field State to Hidden

Business Object  |Lkity - Interact AP| v @ Grow:
Action | Change Field State to Hidden ~ | [ rage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ view Al ltems
Name Data Type Value .. Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] - Collections
- Dates
"security"
- DateTimes
- Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only v | []Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaut ~| Number of minutes 5 2| (0todisable) | ok || Cancl

No hay salidas para Cambiar el estado del campo a oculto.
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Cambiar el estado de la pagina a visible

La accién Cambiar el estado de la pagina a visible le permite hacer visible una pagina dentro de un envio.

Las entradas para la accidn son la Id. del envio y el nombre de la pagina que esta cambiando para que se
vuelva visible, como se ilustra a continuacidn. Este ejemplo muestra una pagina con el nombre de
“entradas” que se establece en un estado “visible”.

@ Action Properties ? — O Py

Change Page State to Visible

Business Object |Uti|'rty— Interact API v| @ cow
Action | Change Page State to Visible v] [Crage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
Submission Id Text [Data._requestld] - Collections
- Dates
"Inputs”
- DateTimes
- Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only e | [ Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defauit ~| Number of minutes (0 to disable) [ ok || Cancel

No hay salidas para Cambiar el estado de la pagina a visible.
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Cambiar el estado de la pagina a oculto
La accién Cambiar el estado de la pagina a oculto le permite ocultar una pagina de la vista dentro de un
envio.

Las entradas para la accidon son la id. del envio y el nombre de la pagina que esta cambiando para que se
vuelva oculta, como se ilustra a continuacidn. Este ejemplo muestra una pagina con el nombre de
“entradas” que se establece en un estado “oculto”.

[ Action Properties

Change Page State to Hidden

Business Object | Liiity - Interact AP | O Grou:
Action [ Change Page State to Hidden v O Page Data Type
Inputs  Outputs  Condttions [ wiew All ltems
Name Data Type Value .. Binaries
Submission Id Text [Data._regquestld] - Collections
- Dates
“Inputs"®
- DateTimes
- Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only e | [] Dent log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul v | Number of minutes (0 to disable) | oKk || Cancel

No hay salidas para Cambiar el estado de la pagina a oculto.
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Mover envio a la pestana Historial

La accién Mover envio a la pestafia Historial le permite mover un envio de su carpeta actual a la carpeta
Historial de envios en Historial. Esta accidon también actualiza el estado del envio a enviado. El filtro
Estado en Interact se puede utilizar para mostrar solo los envios con este estado.

La entrada para la accién es la Id. del envio que se mueve, como se ilustra a continuacion.

B Action Properties

Move Submission to Submitted History Tab

Business Object [Ukiity - Interact API | @ Grou

Action | Move Submission to Submitted History Tab w~ | [ rage Crata Type

Inputs  Outputs  Conditions [ wiew All ltems

Name Data Type Value - Binaries
[Data. requestId] - Collections
- Dates

- DateTimes
- Images

-+ Numbers

- Passwords
- Text

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only w | [] Dont log parameters on this stage

Warning threshold: | System Defaul ~| Number of minutes 5 3| (0todisable) | 0K || Cancel

No hay salidas para la opciéon Mover envio a la pestafia Historial.
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Mover envio a la pestana Aprobado

La accién Mover envio a la pestafia Aprobado le permite mover un envio de su carpeta actual a la carpeta
Historial de envios en Historial. Esta accidon también actualiza el estado del envio a aprobado. El filtro
Estado en Interact se puede utilizar para mostrar solo los envios con este estado.

La entrada para la accién es la id. del envio que se mueve, como se ilustra a continuacién.

@ Action Properties ? - O d

Maove Submission to Approved Tab

Business Object  |Lkiity - Interact API v| @ | crouw:
Lction | Move Submission to Approved Tab w | [JPage Data Type
Inputs  Outputs  Cenditions [ wiew Al ltems
Name Data Type Value . Binaries
[Data._requestId] - Collections
. Dates
- DateTimes
- Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only ~ | [] Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaul v | Number of minutes (0 to disable) | ok || Ccancel

No hay salidas para Mover envio a Aprobado.
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Mover envio a la pestana Revisidn

La accién Mover envio a la pestafia Revisidn le permite mover el envio a la carpeta En espera de
aprobacidn en Historial para el remitente, y a la carpeta Aprobaciones en Mi trabajo para el aprobador.

g, Esto requiere que se configure un formulario con un Aprobador tnico o con Cualquier aprobador.
De lo contrario, el formulario se movera a la carpeta En espera de aprobacidn, pero no se movera a
la pestana Mi trabajo de un aprobador.

La entrada para la accidn es la id. del envio que se mueve, como se ilustra a continuacion.

[ Action Properties 7 - O *

Mowe Submission to Review Tab

Business Object  [Lkiity - Interact AP| v @ Grou
Action | Maowve Submission to Review Tab v | [Trage Data Type
Inputs  Outputs  Conditions [ view Al ltems
Name Data Type Value - Binaries
[Data._requestId] - Collections
- Dates
- DateTimes
- Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
- Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only £ | [] Dent log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defaut ~| Number of minutes 5 2| (0todisable) [ ok || Cancel

No hay salidas para la opcidn Mover envio a la pestafia Revisidn.
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Mover envio a la pestana Rechazados

La accién Mover envio a la pestafia Rechazados le permite mover un envio de su carpeta actual a la
carpeta Historial de envios en Historial. Esta accidon también actualiza el estado del envio a Rechazado.
El filtro Estado en Interact se puede utilizar para mostrar solo los envios con este estado.

La entrada para la accién es la id. del envio que se mueve, como se ilustra a continuacién.

[ Action Properties 7 - O *

Mowe Submission to Declined Tab

Business Object  [Lliity - Interact AP | @ Grow:
Action | Move Submission to Declined Tab w | [Jrage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ view Al ttems
Name Data Type Value .. Binaries
[Data._requestId] - Collections
- Dates
- DateTimes
- Flags
- Images
- Numbers
- Passwords
.. Text
Times
- TimeSpans
Stage logging: | Emors only L | [1Dont log parameters on this stage
Warning threshold: | System Defauit w| Number of minutes 5 2| (0todisable) | Ok || Cancel

No hay salidas para la opcidn Mover envio a la pestaiia Rechazados.
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Mover envio a la pestana Borrador

La accién Mover envio a la pestafia Borrador le permite mover un envio de su carpeta actual a la carpeta
Borrador en Mi trabajo.

La entrada para la accién es la id. del envio que se mueve, como se ilustra a continuacién.

B Action Properties

Move Submission to Draft Tab

Group:
[Jrage

[ view All ltems

Business Object

|Uti|'rty - Interact API

Action | Move Submission to Draft Tab - | Data Type

Inputs  Qutputs  Conditions

Data Type Value - Binaries
- Collections
- Dates

- DateTimes
- Flags

- Images

- Numbers

MName

[pata._requestId]

- Passwords
- Text

- TimeSpans

Stage logging:
Warning threshold:

| Emors only

w | [ Dont log parameters on this stage

| System Default

V| Number of minutes

5 =

(0to disable) | OK

|| Cancel

No hay salidas para la opcién Mover envio a la pestafia Borrador.
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Mover envio a la pestana Bandeja de entrada

La accién Mover envio a la pestafia Bandeja de entrada le permite mover un envio de su carpeta actual a
la carpeta Bandeja de entrada en Mi trabajo.

La entrada para la accién es la Id. del envio que se mueve, como se ilustra a continuacion.

B Action Properties

Maowe Submission to Inbox Tab

Business Object Ukiity - Interact API v @ | Grou:

Action | Move Submission to Inbox Tab w | [JPage Data Type

Imputs  Outputs  Condtions [ view Al items

Name Data Type Walue . Binaries
[Data._requestrd] - Collections
- DateTimes
- Flags

- Numbers
- Passwords

- TimeSpans

Stage logging: | Emars only - | [ Dant log parameters on this stage

\warning threshold: | System Defaul v | Number of minutes 5 2] (Otodisable) | 0K || Cancel

No hay salidas para la opcidon Mover envio a la pestafia Bandeja de entrada.
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Mover envio a la pestana Archivados

La accién Mover envio a la pestafia Archivados le permite mover un envio de su carpeta actual a la
carpeta Archivados en Historial.

La entrada para la accién es la id. del envio que se mueve, como se ilustra a continuacién.

B Action Properties ? - | x

Mowve Submission to Archived Tab
|

Business Object |Lkilty - Interact API v @ Grou

Action | Move Submission to Archived Tab w | [JPage Data Type

Imputs  Outputs  Condtions [ view Al items

MName Data Type Walue . Binaries
[pata._requestId] - Collections
- DateTimes
- Images

- Numbers

- Passwords
- Text

- TimeSpans

Stage logging: | Emors only e | [] Dent log parameters on this stage

Warning threshold: | System Defaul ~| Number of minutes 5 2| (Otodisable) | 0K || Cancel

No hay salidas para la opcidon Mover envio a la pestafia Archivados.

Commercial in Confidence Page 60 of 63



Interact Web API Service 5.0 | Guia del usuario
‘ bl uepl’lsm Colaboracion de trabajadores humanos/Digital Worker

Colaboracion de trabajadores humanos/Digital Worker

Para mostrar mejor la forma en que funciona la colaboracion entre el trabajador humano y el Digital
Worker, consideremos una situacion simple. Esta situacion es una simple solicitud de cambio de direccidn
de un usuario.

Los pasos generales se detallan a continuacién:
* El usuario inicia la solicitud a través de Interact.
* El Digital Worker revisa la solicitud y mueve el elemento a la bandeja de entrada del usuario.

® Elusuario luego revisa y actualiza la solicitud, proporcionando su respuesta a una pregunta de
seguridad, y envia la solicitud.

g, En este punto, el usuario puede dejar el formulario abierto en la bandeja de entrada, ver el
formulario que el Digital Worker esta actualizando dinamicamente y proporcionar
informacién adicional cuando se solicite.

* El Digital Worker procesa la informacidn proporcionada y luego solicita informacidn adicional del
usuario, como la nueva direccion.

* El usuario proporciona la informacion y el Digital Worker actualiza el registro y luego completa la
tarea.

El formulario creado en Interact se muestra a continuacién. Primero, el formulario captura el nombre y el
apellido, asi como la direccién actual. Los otros campos, como puede ver en el area de prueba, estan
ocultos. Estos son los campos de pregunta de seguridad y direccion nueva.

= - -
HR - Change of Address® o ® = = 1 6 o O
. Seareh Creat Collapse  xpang an save
Draft last edited by admin - ssvea Teds oo Ei Pages  Fields  Rules
Inita Detais
B nitial Details 2 - SRR =
Initiating request for Change of Address
I} Initial Details
Initiating request for Change of Address
_ _ This form is an interactive form managing the Change of Address process, part of the
= Instructions /s = Human Resources processes. Once submitted, this form will appear in the user's inbox
where they can interact directly with the digital worker to complete the process.
)
I First Name /@ = ‘
Enter your First Name
Last Name
Enter your Last Name
I LastName /@ =
Enter your Last Name
Current Address *
[hisndatery EnteryourCurrent Adcress
I curment Address VA1 =
Enter your Current Address
[ Mandatory ]
I security Question s w =
Enter your Mother's maiden name
 idden ]
I New Address /7w =
Enter your New Address
 idden
@ submitter +

La automatizacion asociada con el proceso se ilustra a continuacion. Este es un proceso que se repite y
permite que el usuario trabaje dinamicamente con el Digital Worker.
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El proceso funciona segun el valor de la marca de estado. Este es un grupo de radio de solo lectura en la
parte superior del formulario. A medida que el proceso avanza a través de las diferentes fases, esta

marca se actualiza y el estado cambia en el formulario.

Change of Address

(_. Start -\
y

Created by Trainee at 7/27/2020 9:41:39
Last changed by Trainee at 7/27/2020 10

Get Maxt Itam

Page Data tems

Fy

usus Mame
“ Interact k‘/\ka ftem?

Mark
Completed

nhide Security|
upuamasm,ms}—b—rJ Question }—b—{mdmlnm

Gatharing

Security J—b—{ Update Ststus M ulr;»::;m
_,_/_ T

}—b—{ Add o Inbox

Processing

o p_{ —— , e
» 4

-
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Restricciones de objetos del servicio de APl web de Interact

Las siguientes restricciones se aplican al objeto del servicio de APl web de Interact.

La tabla siguiente enumera las restricciones.

Funcion Tipo de Restricciones aplicables

elemento

Obtener envio  Numero Los elementos numéricos se suministran en formato de ‘texto’
cuando se utiliza el servicio de APl web Obtener envio. Convertir a
numero una vez dentro de Blue Prism

Obtener envio  Fecha Al recuperar un elemento de fecha usando el servicio de APl web
Obtener envio, se devuelve la fecha en formato ‘fecha y hora’. Se
recomienda que los valores de fecha y hora se conviertan en texto
una vez dentro de Blue Prism. Se recomienda el uso de texto para
admitir los diferentes formatos de fecha dentro de Interact.

IADA Numero Los elementos numéricos se suministran en formato de ‘texto’ en una
cola de Blue Prism. Convertir a nimero una vez dentro de Blue Prism

Crear envio Numero Al crear un nuevo envio utilizando el servicio de API web, el envio
fallard si se deja en blanco un elemento de ndmero. Enviar campos de
elementos de nimero con un conjunto de niimeros

Crear envio Grupo de Al crear un nuevo envio utilizando el servicio de APl web, el envio
radio fallara si un elemento de grupo de radio se deja en blanco. Enviar
campos del elemento de grupo de radio con un valor establecido

Crear envio Cargar Al crear un nuevo envio usando el servicio de APl web, no puede
devolver nada cuando usa el elemento Cargar. Esta es la
funcionalidad esperada.

Editar envio Tabla Al editar un envio utilizando el servicio de API| web, debe asegurarse
de que las entradas coincidan con el tipo de datos esperado que se
definid en el formulario; de lo contrario, no se realizara la
actualizacion.

Editar envio Cargar Al editar un nuevo envio usando el servicio de API web, no puede
devolver nada cuando usa el elemento Cargar. Esta es la
funcionalidad esperada.

Formularios Reglas Las reglas no se aplican cuando se actualizan los formularios de

de Interact Interact de Blue Prism. Por ejemplo, una regla que revela un campo
oculto cuando se establece una marca no se iniciara si la marca se
establece correctamente cuando se actualiza. Si el campo no es de
solo lectura, un usuario puede hacer clic en el campo y luego hacer
clic en otra parte del formulario para ver la regla aplicada.

g, Puede usar Actualizar configuracion para reemplazar algunas
reglas.
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