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Marcas comerciales y derechos de autor

La informacién que contiene este documento es confidencial y pertenece a Blue Prism Limited y no debe
divulgarse a terceros sin el consentimiento por escrito de un representante autorizado de Blue Prism.
Ninguna parte de este documento puede reproducirse o transmitirse de ninguna forma ni por ningun
medio, ya sea electrénico o mecanico, incluyendo fotocopias, sin el permiso por escrito de Blue Prism
Limited.

© 2023 Blue Prism Limited

“Blue Prism”, el logotipo de “Blue Prism” y el dispositivo Prism son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de Blue Prism Limited y sus filiales. Todos los derechos reservados.

Mediante el presente, se reconocen todas las marcas comerciales y se usan para el beneficio de sus
respectivos propietarios.

Blue Prism no es responsable del contenido de sitios web externos a los que este documento hace
referencia.

Blue Prism Limited, 2 Cinnamon Park, Crab Lane, Warrington, WA2 0OXP, Reino Unido.
Registrado en Inglaterra: NUmero de registro 4260035. Tel.: +44 370 879 3000. Web:
www.blueprism.com
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Blue Prism Decision

Blue Prism® Decision les brinda a los usuarios de Blue Prism la capacidad de capacitar e implementar
modelos inteligentes de toma de decisiones-de aprendizaje automatico dentro de su Digital Workforce,
sin necesidad de tener experiencia en ciencia de datos. La interfaz de usuario simple e intuitiva de Blue
Prism Decision les permite a los usuarios lo siguiente:

¢ Definir un modelo: agregue un titulo, descripcion, tipo de decisidn y variables de decisidn.

* Capacitar el modelo: utilice el aprendizaje activo basado en variables de entrada definidas y
especificadas por el servicio del modelo, sin necesidad de tener conocimientos cientificos de datos
para producir modelos de aprendizaje automatico estadisticamente precisos.

® Calibrar el modelo: revise las entradas del modelo y las predicciones de resultados, y sobrescriba
la decision del modelo si es necesario.

Esta guia describe la funcionalidad y el uso del complemento Decision disponible en
SS&C | Blue Prism® Hub.

Audiencia prevista

Esta guia esta destinada a ser empleada por cualquier persona que desee utilizar Decision para crear un
modelo que se pueda usar en una automatizacion y cualquier usuario que cree procesos en Blue Prism
que utilice estos modelos.

Dependencias

El complemento Decision requiere acceso a Blue Prism Decision Model Service, la API de aprendizaje
automatico del complemento Decision.

Compatibilidad

Blue Prism Decision es compatible con Blue Prism 6.4 o posterior.

Exencidn de responsabilidad

Es responsabilidad de su organizacién implementar Decision de acuerdo con las leyes aplicables a su
organizacién. Por ejemplo:

1. Su organizacion puede estar sujeta a leyes que prohiben o restringen la toma de decisiones
Unicamente automatizadas que tienen un efecto legal o similarmente significativo en una persona
(como una decision sobre el acceso al crédito o la preseleccion para un trabajo). Puede desarrollar
la participacion humana en la revisién de decisiones mediante la creacién de un proceso con
interaccion humana agregando un modelo con interaccidon humana después de tomar la decision,
exactamente de la misma manera que lo harian ahora en un proceso utilizando herramientas como
Blue Prism® Interact, para revisar la decision si es necesario.

2. Ciertas leyes de privacidad de datos exigen que una organizacidn que utiliza un modelo estadistico
para tomar una decisién/prediccion sobre las personas garantice que el modelo sea lo
suficientemente preciso desde el punto de vista estadistico y evite la discriminacion para que el
procesamiento de la informacidn personal sea justo. La precisidon del modelo se actualiza de forma
continua a medida que el usuario continda capacitando el modelo, y es exclusivamente a discrecion
del usuario continuar capacitando un modelo (al suministrar suficientes muestras) con la precision
suficiente que desea obtener, antes de utilizar las capacidades de decisidn en un proceso de
produccion.
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3. Para cumplir con el principio de transparencia, ciertas leyes de privacidad de datos exigen que una
organizacién informe a las personas sobre cdmo procesa los datos personales en un sistema de
aprendizaje automatico, lo que incluye poder explicar la base de cualquier decisidn. Decision se
basa en los principios de simplicidad y auditabilidad. Una vez que el modelo se utiliza en un
proceso, puede ver un registro de auditoria que registra cada entrada, salida, puntaje de confianza
y decision de salida tomada. Esta informacidn esta disponible en la lista de predicciones.
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Proceso de inicio con el complemento Decision

Su administrador del sistema creard una cuenta para que pueda acceder a Blue Prism® Hub y otorgarle
permisos para usar el complemento Blue Prism Decision.
Iniciar sesién en Hub

1. Abra un navegador y vaya al sitio web de Authentication Server. El administrador del sistema le
proporcionara la direccidn del sitio web. En nuestro ejemplo, se muestra https://authentication.local

2. Ingrese sus credenciales y haga clic en Iniciar sesion.

Aparece la pantalla de seleccién de aplicaciones. Si solo tiene acceso a Hub, solo vera el mosaico
de Hub. Si también tiene acceso a la aplicacién web de Interact, vera un mosaico para Hub y un
mosaico para Interact, como se muestra a continuacion:

« O “
B
2]

A N

e N\

3. Haga clic en Hub para iniciar el sitio web de Hub.
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Abra el complemento Decision

1. Haga clic en Decision en el menu de la barra lateral para abrir el complemento Decision.

decision

admin admin

=3
some@mail.com

& Dashboard

= Decision

Decision

3 Plugins ‘
7 Help

@ Logout

blueprism

2. Haga clic en Decision.

El complemento Decision muestra la pagina Biblioteca.

o
O Decision » Library
% Dashboard

o
Library

o Ubrary

it
@ Define
nnnnn - onecosea
4 Train
‘ W Caibrate 1 Refund 151022022

= Plugins
7 Help

& Logouwt

blueprism

15/02/2022

aaaaa

Versionstatus

v o

PageTof1(1totalrows) "

nuestro ejemplo a lo largo de esta guia.
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Descripcidn general de Biblioteca

La pagina Biblioteca muestra todos los modelos que usted y otros usuarios de Decision han creado en su
sistema. Desde aqui, puede crear nuevos modelos y mantener cualquiera de los modelos existentes.

o -admin admin decision . Y
some@mai.com Decislon » Library
& Dashboard
°
Library
o B Library a a a E G a m U
v + I /o o
§ Add Pred Upd:
© Define Fiter Jhaa mport eport PSS g Delte  Update
0 B Model name Date created Date modified Accuracy Total predictions Version status Selected
4 Train ©
‘ I Calibrate 10 Refund 15/02/2022 15/02/2022 0% 0 v o111 o o
) o

Next

-
‘ Rowsperpage  5° Page 10f 1(1 total rows)

| r 6 6

2 Plugins
? Help

@ Logout

blueprism

La pagina Biblioteca le proporciona las siguientes funciones e informacion:

A. Mend lateral: indica qué pagina del complemento Decision esta visualizando. Este ejemplo muestra
la biblioteca seleccionada.

B. Filtrar: haga clic para filtrar la informacion que se muestra. Puede activar los filtros requeridos e
ingresar o seleccionar la informacién adecuada para mostrar. Por ejemplo, puede activar el filtro
Fecha modificada e ingresar un rango de fechas para ver los modelos actualizados recientemente.

Agregar modelo: haga clic para agregar un nuevo modelo.

Importar: haga clic para importar modelos a Decision.

Exportar: haga clic para exportar el modelo seleccionado desde Decision.

Historial de predicciones: haga clic para ver un resumen del uso del modelo por automatizaciones.

Editar: haga clic para editar el modelo seleccionado.

I o6 mmO O

Eliminar: haga clic en eliminar el modelo seleccionado.

Actualizar modelos: haga clic para actualizar la version del servicio del modelo para el modelo
seleccionado. Esta opcidn solo esta disponible para modelos que estan marcados como que
poseen una versidn no valida.

J. Encabezados de columna: haga clic en un encabezado de columna para cambiar el orden de
clasificacion. Por ejemplo, haga clic en # para ordenar el identificador del modelo por nimero
ascendente, haga clic en # nuevamente para ordenar por nimero descendente.

K. ldentificador del modelo: la columna # muestra el identificador del modelo. Este nimero Unico se
utiliza cuando se llama al modelo desde una automatizacién de Blue Prism.

-

Estado de la versidn: indica la version del servicio del modelo que utiliza este modelo.
M. Seleccionado: haga clic para seleccionar un modelo y activar los iconos de acciéon E a l.

N. Filas por pagina: ingrese un nimero o use las flechas hacia arriba y hacia abajo para cambiar el
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numero de filas que se ven en una pagina.

O. Anterior y siguiente: haga clic en Anterior o Siguiente para desplazarse por las paginas.
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Creacidon de un nuevo modelo

SS&C | Blue Prism® Decision esta disefiado para permitirle automatizar la toma de decisiones mediante
el uso de capacitacion basada en modelos de aprendizaje automatico. Decision es altamente flexible, lo
que le permite crear escenarios para cumplir con los requisitos de su organizacién.

Cuando crea un modelo de decisidn, debe hacer lo siguiente:
1. Definir sumodelo: agregue un titulo, descripcidn, tipo de decisidn y variables de decision.
2. Capacitar su modelo: agregue reglas y muestras que se utilizaran para tomar una decision.

3. Calibrar su modelo: revise los resultados de la decisidon de su modelo y haga correcciones.

La siguiente informacidn utiliza el ejemplo de un modelo de decision simple llamado Reembolso. Este
modelo determinara si se debe otorgar o no un reembolso en funcion de los criterios ingresados.

Definir su modelo

1. Enla pdagina Biblioteca de Decision, haga clic en Crear nuevo modelo.

Aparece la pagina Definir con el icono Nombre activo.

Define

8 Ubrary

A+ Train Name

I Calibrate

2. Enla pestafia Nombre:
a. Ingrese un nombre y una descripcion para su modelo.

A medida que escribe el nombre, el Nombre del modelo arriba de los iconos cambia para
reflejar lo que ha ingresado.

b. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pestana Resultados.
3. En la pestana Resultados:

a. En Pregunta, ingrese la pregunta principal que este modelo de decision pretende responder.
Por ejemplo, ;debo hacer un reembolso?

b. Seleccione sila respuesta debe ser numérica o categdrica. Para obtener mas informacidn,
consulte ;Qué son las respuestas numéricas y categdricas? en la pagina 12.
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c. Ingrese los valores requeridos segun el tipo seleccionado. Por ejemplo:

Refund

Question *

Should | give a refund?

O romerea
@ coesoa

Value

Add new

+ Yes/No  + Maybe + L gh + arge  + Reject D Is ordinal 9

No

Back

d. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pestana Variables.

4. En la pestana Variables:

Haga clic en Agregar nueva para agregar una nueva variable al modelo.

b. En Nombre de variable, ingrese la informacidon que sea relevante para el modelo que esta

creando. Puede resultarle util estructurar esto como una pregunta, por ejemplo, ;cudl es el
valor del elemento? o ;devolvieron el elemento?

c. Seleccione sila variable es numérica o categdrica. Para obtener mas informacidn, consulte
;Qué son las respuestas numéricas y categdricas? en la pagina siguiente.

d. Ingrese los valores requeridos segun el tipo seleccionado. Por ejemplo:

Refund

] o4 o v

Name Outcomes Variables Confirm

Variable name *

What is the value of the item?

@ Numerical
O Categorical

Lower value *

10

Upper value *

200

Increment value *

10

Save Cancel
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e. Haga clic en Guardar.

f. Repita este proceso hasta que haya definido todas las variables que deben considerarse para
tomar una decision.

g. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pestafia Confirmar que muestra un resumen de toda la informacion que ha ingresado.
5. Enla pestana Confirmar, haga clic en Siguiente para guardar el modelo.

Aparece la pestafia Reglas de la pagina Capacitar. Ahora esta listo para capacitar a su modelo.

;Qué son las respuestas numéricas y categdricas?

Cuando defina su modelo, puede determinar si la respuesta a su pregunta modelo y las variables
individuales son las siguientes:

* Numeéricas: define que la respuesta tiene un valor numérico. Debe ingresar un rango junto con un
incremento. A continuacion se muestra un ejemplo de los campos que se muestran cuando se
selecciona Numérico:

@ Numerical
O Categorical

Lower value *

Upper value *

Increment value *

Para definir su respuesta, en:
* Valor inferior: ingrese el nimero minimo que se puede aceptar.
* Valor superior: ingrese el nimero maximo que se puede aceptar.

* Valor de incremento: ingrese el incremento esperado.

/1 Alingresar su rango e incremento, debe considerar la cantidad de puntos de datos posibles
que esto generara. Cuanto mayor sea el nimero de puntos de datos, mas tiempo tardara
Decision en procesar la informacion durante la capacitacion del modelo. Por ejemplo, si tiene
un valor inferior a 0 y un valor superior a 50.000 con un incremento de 1, esto generara
50.000 puntos de datos. Si cambia el incremento a 2, esto generara 25.000 puntos de datos y
reducira el tiempo de procesamiento.

Para las variables, Decision tiene un limite de aproximadamente 70.000 puntos de datos (la
suma total sobre todas las variables de entrada). Estos puntos de datos pueden tardar hasta
10 minutos en responder una pregunta de prueba durante la capacitacidon del modelo.

Para los resultados, Decision tiene un limite de aproximadamente 100.000.000 puntos de
datos.

Si excede estos limites, se agotara el tiempo limite de su modelo y se producira un error.

Debe utilizar un rango y un incremento que minimicen el tiempo de procesamiento, sin dejar
de proporcionar el nivel de informacion que necesita.
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* Categorico: define que la respuesta tiene una respuesta categdrica basada en texto. Debe ingresar
una seleccion de respuestas validas a la pregunta o variable. Decision tiene una serie de opciones
predefinidas que puede seleccionar o puede definir sus propias respuestas. A continuacion se
muestra un ejemplo de los campos y las opciones que se muestran cuando se selecciona
Categorico:

O Numerical
@ Categorical

Value

Add new

+ Yes/No + Maybe + Low/Medium/High + Small/Medium/Large  + Reject D Isordinal 9

Para definir su respuesta:

a. Puede realizar una de las siguientes acciones:
® Seleccione una de las opciones predefinidas debajo del campo Valor.

® |ngrese su propia entrada en Valor y haga clic en Agregar nuevo.

* Combine estos métodos: seleccione una opcion predefinida y agregue algunos valores
adicionales.

b. Sies necesario, seleccione Es ordinal: los valores de la respuesta tienen una prioridad
basada en el orden en que los ingreso.

Al agregar los valores, se muestran en un resumen debajo de los campos, por ejemplo:

Value

Add new

+ Yes/No + Maybe + Low/Medium/High + Small/Medium/Large + Reject Is ordinal 9
Value Actions

Small
Medium
Large

X-Large

Puede editar o eliminar cualquiera de estos valores.
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Capacitar su modelo

Cuando haya definido su modelo, estara listo para capacitarlo. Cuando abre por primera vez la pagina
Capacitar, aparece la pestana Reglas con el nombre del modelo y la pregunta de la regla visibles:

L]
Train
O Library Refund
@® Define
= £ ®
Rules Initialize Teach

Ia Calibrate

Variable Value Question Answer

‘ v v v Should | give a refund? x = x v

‘ + Add rule

Variable name Value Question Answer Actions

No data available

- -
Rows per page 52 Page 1 of 0 (0 total rows)

Previous Next

Next

1. Enla pestaina Reglas de la pagina Capacitar, puede definir reglas con codificacién rigida. Las reglas
se definen como condiciones en las variables de entrada y anulan todos los demas resultados. Se
pueden crear varias reglas y se aplicaran en el orden en que se crean, con la mas antigua primero.

g La mayoria de los modelos no requieren reglas. Capacitar el modelo y crear muestras deberia
ser suficiente para lograr el resultado deseado. Solo agregue una regla si tiene un resultado
definitivo que siempre sera verdadero en funcion de una condicidn especifica.

Si necesita alguna regla, siga los pasos a continuacidn. De lo contrario, haga clic en Siguiente y
pase a la pestana Inicializar en el paso 2:

a. EnVariable, seleccione la variable para la que desea definir una respuesta.

b. Seleccione el validador adecuado. Las opciones disponibles dependen de si los valores son
categodricos o numéricos. Son los siguientes:

= lIguala

I= Noesiguala

< Menor que

<= Menor oigual que
> Mayor que

>= Mayor o igual que

c. En Valor, seleccione el valor apropiado en funcién de la variable y el validador.
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d. En Respuesta, seleccione la respuesta adecuada para la pregunta modelo en funcién de los
criterios de variables que ha definido, por ejemplo:

Variable Value Question Answer

What is the value of the item? x <= x 50 x Should | give a refund? x = x Yes x

+ Add rule

e. Hagaclic en Agregar regla.

La regla aparece en el resumen en la parte inferior de la pestafa Reglas.

g Las reglas aparecen en el orden de mas reciente a mds antigua; se aplican en el orden
de mas antigua a mas reciente.

f. Repita el proceso para crear cualquier otra regla que sea necesaria.
g. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pestana Inicializar.
2. Enla pestana Inicializar, si cre6 un modelo que tiene lo siguiente:

* Resultado categdrico: se le pide que cree una muestra para cada resultado. Esto es necesario
para que el modelo sepa qué valores se pueden devolver. Si un posible valor de resultado no
tiene al menos una muestra, entonces el modelo no podra predecir este valor.

* Resultado numérico: no necesita inicializar su modelo, haga clic en Siguiente y pase a la
pestana Ensenar en el paso 3.

/1 Solo puede realizar los pasos de Inicializar una vez para cada resultado. Cuando hace clic en
Crear muestra, la informacion se confirma y no se puede editar para el resultado elegido.
Asegurese de configurar los valores correctamente.

Para un modelo categdrico:

a. Ajuste los valores de las variables hasta que sean apropiados para el resultado mostrado, por
ejemplo:

Refund

Before teaching Blue Prism Decision you must first create a sample for each possible outcome. For example: If the outcome can be Small, Medium, or Large you would need to adjust the variable values
that would lead to each of those 3 outcomes,

Should 1 give a refund? = Yes

Adjust the variable values to give an outcome of Yes

Variable Value

What is the value of the item? 100 x G
Have they returned the item? No

Can it be resold? No

How big is the item? Medium  Large

Create Sample

Back Next

b. Haga clic en Crear muestra.
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Los valores se almacenan y se muestra un nuevo resultado de muestra.
c. Repita el proceso hasta que ya no se muestren los nuevos resultados de la muestra.
d. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pestana Ensenar.

3. Enla pestana Ensenar, se le presenta un escenario generado al que debe proporcionar una
respuesta, por ejemplo:

Refund
= k4 ©
Ruies Intaize Teach
Should I give a refund? ? Accuracy 0.00%
Variable Value
What is the value of the item? 140 Minimum: 10 Maximum: 200 Increment: 10
Have they returned the item? No
Can it be resold? No
How big is the item? Small Medium
Answer: Yes No
Create Sample
Back Next

g, Precision muestra un porcentaje que indica con qué frecuencia se espera que el modelo sea
correcto en funcién de los datos de capacitacion. Este valor cambiara a medida que cree
muestras.

Haga clic en la respuesta adecuada.
b. Haga clic en Crear muestra.
Los valores se almacenan y se muestra una nueva muestra.
c. Repita el proceso hasta que haya creado suficientes muestras para cubrir diferentes

escenarios. Cuantas mas muestras cree, mas preciso sera su modelo.

@ Tenga en cuenta los tipos de variables que contiene su modelo al decidir la cantidad de
muestras que desea usar para capacitar su modelo. Para modelos con variables que
tienen:

* Valores multiples, podria comenzar con alrededor de 15 muestras.

* Valores con dos opciones (valores binarios), como Si/No o Verdadero/Falso, es
posible que solo necesite un puinado de muestras, ya que la cantidad de
combinaciones de valores sera menor. Por ejemplo, si tiene tres variables todas
con valores binarios, solo puede tener ocho combinaciones posibles.

Puede crear mas muestras mas adelante si es necesario.
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Si es necesario, puede cambiar el escenario generado antes de responderlo. Para hacerlo,
siga estos pasos:

* Para las variables categdricas, haga clic en el valor apropiado.

* Para las variables numéricas, ingrese el valor directamente en el campo. El valor que
ingrese debe coincidir con los requisitos de incremento; por ejemplo, no puede
ingresar 18 si el incremento esta configurado en 10 y el valor minimo es 10, debera
ingresar 20.

d. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pestafia Preguntar de la pagina Calibrar. Ahora esta listo para calibrar su modelo.
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Calibrar su modelo

Cuando haya capacitado su modelo, estara listo para calibrarlo. Puede revisar los resultados
pronosticados del modelo para sus entradas elegidas y corregirlos segun sea necesario. Cuando abre por
primera vez la pagina Calibrar, la pestafia Preguntar aparece con el nombre del modelo, las variables del
modelo, la prediccién del modelo y la base sobre la que se ha hecho esto: una regla, una muestra
coincidente o una decisidn basada en una coincidencia con una muestra mas cercana de una seleccion de
muestras similares. Por ejemplo:

L]
Calibrate
B brary Refund
@® Define
? v ™
Jr Train Ask Samples Weighting

Should | give a refund?

‘ Variable Value

u> What is the value of the item? 10 i 10 i 200 10

Have they returned the item?
e .

Can it be resold?

.

How big is the item?

low big is the item Medium  Large

Prediction ? Confidence ? Your correction 7

Yes 100% = Save correction

Show references used v

Next

g El formato de la pestafna Preguntar es similar a la pestana Ensenar. En la pestafa Ensefar, Decision
le estaba pidiendo el resultado en funcién de los valores variables que proporciond. En la pestana
Preguntar, Decision le proporciona el resultado en funcion de los valores variables que configurd.

1. En la pestafia Preguntar de la pagina Calibrar, debe revisar y corregir los resultados previstos del
modelo:

a. Revise el resultado en Prediccidn en funcién de los valores de variable que se muestran.

@ También se muestra la Confianza del modelo: cuanto mas alto sea el porcentaje, mas
probable es que el modelo le proporcione la respuesta que espera.

Commercial in Confidence Page 18 of 36



Decision 5.0 | Guia del usuario
‘ bl uepl’lsm Creacién de un nuevo modelo

b. SiPrediccién se basa en una coincidencia con una muestra similar (que aparece cuando hace
clic en Mostrar referencias utilizadas), y usted no esta de acuerdo con el resultado, puede
ingresar el valor requerido en Su correccion y hacer clic en Guardar correccion.

g, No puede corregir una prediccion que se basa en una muestra o regla coincidente.

Si no esta de acuerdo con el resultado de la prediccidon que se basa en una regla o
muestra coincidente, debera volver a capacitar su modelo. Debera corregir lo siguiente:

* Una regla especifica.
* El orden de las reglas: se aplican de la mas antigua a la mas reciente.

® Las muestras: esto puede requerir que elimine las muestras que son incorrectas y
cree muestras nuevas utilizando la pestana Ensenar.

c. Cambie los valores de las variables y repita los pasos anteriores. Para hacerlo, siga estos
pasos:

Para las variables categdricas, haga clic en el valor apropiado.

Para las variables numéricas, ingrese el valor directamente en el campo. El valor que
ingrese debe coincidir con los requisitos de incremento; por ejemplo, no puede

ingresar 18 si el incremento estd configurado en 10 y el valor minimo es 10, debera
ingresar 20.

d. Cuando sienta que ha revisado suficientes combinaciones, haga clic en Siguiente.

Aparece la pestana Muestras.

2. Enla pestafia Muestras, puede ver un resumen de las muestras que se crearon cuando capacitd su
modelo, por ejemplo:

Refund

140

190

Rows per page 52

Back

Have they returned the item? Canit be resold? How big is the tem? User decision Actions.

Yes Yes Small Yes

No No Small No

Yes Yes Large Yes

No No Medium No

T o o o o

Yes No Small Yes

a. Revise las muestras.

@ Puede ver mas ejemplos en una pagina aumentando el valor en Filas por pagina.

b. Sies necesario, elimine cualquier muestra obsoleta o incorrecta haciendo clic en el icono de
eliminacidn asociado en la columna Acciones.

c. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pestaiia Ponderacion.
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3. Enla pestafia Ponderaciones, el modelo muestra su evaluacion de la importancia de las variables
en funcion de las respuestas que proporciond al capacitar las muestras, por ejemplo:

Refund

? Accuracy 88.89%

Weight neighbors by similarity ~ ?
D Treat variables equally ~ ?

Variable Importance

What is the value of the item?
Have they returned the item? I
Can it be resold? I

How big s the item?

Back Finish

Se recomienda utilizar los valores predeterminados. Sin embargo, si es necesario, puede ajustar lo
siguiente:

a. Sies necesario, borre Ponderar a los vecinos por similitud. Esto se selecciona de manera
predeterminada.

Vecinos son un subconjunto de las muestras que se consideran similares a los valores que se
han ingresado para las variables. Cuando esta opcion es:

* Seleccionado: los vecinos que son mas similares a los valores suministrados tendran
una mayor influencia en el resultado que otros vecinos.

* Sin seleccionar: todas las muestras vecinas tendran la misma influencia en el resultado.

b. Sies necesario, seleccione Tratar variables por igual. Esto queda sin seleccionar de manera
predeterminada. Cuando esta opcidn es:

* Seleccionado: todas las variables tendrdn el mismo nivel de influencia en el resultado.

* Sin seleccionar: el modelo determina dinamicamente la influencia de cada variable en
el resultado, y esto se demuestra mediante las barras de importancia en el resumen
que se muestra.

c. Haga clic en Finalizar.

Su modelo ahora esta listo para usar.

@ Si es necesario, puede volver a capacitar y calibrar su modelo en cualquier momento. Cuanto mas
capacite su modelo, mayor sera la precisidn y la confianza del modelo.

Sin embargo, si crea muestras para todas las combinaciones posibles de las variables en la pestafna
Ensefiar en la pagina Capacitar, no podra crear ninguna muestra para calibrar su modelo.
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Uso de un modelo en una automatizacidn

Blue Prism puede utilizar los modelos de Decision capacitados y calibrados para automatizar el proceso
de toma de decisiones.

@ Segun el tipo de proceso de toma de decisiones que esté automatizando, debe considerar
incorporar el requisito de un revisor humano en su proceso.

Como parte de la configuracidn inicial de su entorno, el VBO de la API de Decision se importé al cliente
interactivo de Blue Prism. Este VBO contiene los detalles del servicio de la APl web de Decisiony
proporciona las acciones necesarias para usar su modelo de Decision. Para obtener mas informacion
sobre la configuracidn, consulte la descripcidn general de Configurar Blue Prism para que utilice Decision.

Uso de su modelo de Decision en un proceso

Incluir su modelo de Decision en un proceso permite que el proceso llegue a una conclusién seguin una
serie de entradas, sin necesidad de crear un proceso mas complejo en Blue Prism.

Para usar su modelo de Decision en un proceso:

1. En el cliente interactivo de Blue Prism, abra el proceso requerido en Process Studio.
2. Agregue una fase de Accidn y haga doble clic en ella para abrir la ventana Propiedades de accion.
3. Enlas propiedades de Accidn:

Ingrese un nombre y una descripcién opcional para la accién.

b. Seleccione Utilidad — Decision de la lista desplegable Objeto de negocio.

g, Si no ha ingresado un nombre para su accidn, el nombre ahora se predetermina a
Utilidad — Decision: Obtener prediccion.

c. Enla pestafia Entradas, ingrese el nimero de identificacion del modelo en la columna Valor
para la Id. de modelo. Puede encontrar el nimero de identificaciéon del modelo en la pagina
Biblioteca en Decision.
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d. En la pestafia Salidas, haga clic en el icono de creacion en la columna Almacenar en para
cada salida.

Se completa cada celda, por ejemplo:

@ Action Properties ? - ] X

Lkility - Decision::Get Prediction

Business Object |Uti\'rty - Decision hd | o Group:
Action | Get Prediction o | [Crage Data Type
Inputs  Outputs  Condttions [ View All ltems
Name Data Type Store In .- Binaries ~
Confidence Number Confidence ) Collections
L - i Explanation
Prediction Response Text Prediction Response
E| Madel variable inputs
Explanation Collection Explanation L Model variable inpL
g iodel variable inpL
iodel variable inpL
- Model variable inpL
i Result
.. Dates
- DateTimes
Flags
.. Images
- Numbers
- Passwords
- Teaxt
Times
v
< >
Stage logging: ] Dont log parameters on this stage
Wizrming threshold: Number of minutes 5 2| (Dodisable) | ok || cancal

e. Hagaclic en Aceptar.

La accidn actualizada se muestra con las colecciones creadas y los elementos de datos para las
salidas.

4. Agregue una nueva Coleccion a su proceso (esto se utilizara para las entradas) y haga doble clic en
ella para abrir la ventana Propiedades de la coleccidn.

5. En Propiedades de la coleccidn:
Ingrese un nombre y una descripcidn opcional para su coleccion.

b. En la pestafna Campos, agregue tantos campos a esta coleccién como tenga variables en su
modelo. Copie el nombre de cada variable en cada campo y establezca el Tipo en Texto para
cada campo. Los nombres deben ser idénticos.

@ La pestafia Ponderacion de la pagina Calibrar en Decision enumera todas las variables.
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Por ejemplo:

? v ™ & Collection Properties ? - O X
- B - ~ -
Should | give a refund?
Fields Initial Values Current Values
Name Type Description Fields Fields:
Variable Whatis the value of .| Text [ o]
Have they refumed L. | Text
What is the value of the item? Canit be resold? Text
[Fow big s the tem? | Text -
Have they returned the item?
Can it be resold?
How big is the item?
Clear
Resetto Inital Value whenever this page runs Hide from other pages in the process (] Single Row
Corce

c. Sies necesario, en la pestana Valores iniciales, agregue una sola fila e ingrese cualquier valor
inicial.
d. Haga clic en Aceptar.
Haga doble clic en la fase Accidn y abra la ventana Propiedades de accion.

En las Propiedades de accidn, en la pestafna Entradas, arrastre y suelte la coleccion que ha creado
en el paso 5 del arbol de navegacion en el Valor de Entradas.

El nombre de la coleccion se muestra entre corchetes, por ejemplo:

@ Action Properties

Lkility - Decision::Get Prediction

Business Object |umny - Decision v | @ [crow
Action | Get Prediction ~ | [Orage Data Type
Inputs  Outputs  Condtions [ view All ltems
Name Data Type Value .- Binaries
[Model variable inputs]| - Collections
Explanation
Model Id MNumber 33
odel variable inputs
- Model variable inpu
~Model variable inpL
~Maodel variable inpL
i ~Maodel variable inpL
L. Result
- DateTimes
- Flags
Images
- Numbers
- Passwords
- Text
Times
v
< >
Stage logging: Ermars only ~| [ Dontlog on this stage
Warning threshold: Number of minutes 5 <] (Dtodisable) [ ok || cancel

8. Haga clic en Aceptar.

Ahora puede construir el resto de su proceso en torno al modelo de decision.
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@ Si desea probar su conexion y verificar que puede proporcionar entradas y recibir un resultado, cree
un nuevo proceso con solo una fase de Inicio y una fase de Detencion. Agregue la fase de Accion
como se detalla anteriormente y use los Valores iniciales en el paso 5c¢ para proporcionar un
conjunto de entradas. Una vez que haya completado los pasos anteriores, su proceso se vera asi:

Refund
Decide whether to issue a refund
- . .__\I
{ Start |
Created by Trainee at 11/15/2021 '-\q_ _/-'
1:53:11 PM T T =
Last changed by Trainee at 11/15/2021 ,.-"r Result _,-;x’_{,-
A1 PM + —Empty
ity < Confidence,
Decision=Get L
Prediction
III;Il_.-" Inpu:r I_.r _,.-?_. ; _..-"E{plan a-n'n:rjn -"'_].r':l
Rawdaf 1/ - Empty 7/
w
. Ty
| Eng |
A ,x

Puede ejecutar este proceso v, si todo esta configurado correctamente, se completaran las
colecciones de salida y los elementos de datos.

Si recibe un error, verifique que la informacion del modelo sea correcta y que los detalles de |a
conexion y las credenciales estén correctamente configurados.

Incluir un revisor humano

Puede incluir un revisor o aprobador humano en el proceso de automatizacidn. El siguiente ejemplo es un
método sugerido y utiliza Blue Prism Interact como interfaz para el usuario. Disefie una automatizacion
que se adapte a los requisitos de su organizacion.

Este ejemplo incluye un aprobador humano en el proceso para revisar los datos y aprobar el resultado,
donde el nivel de confianza del modelo estd por debajo de un limite definido. En este caso, por debajo del
80 %.

Para incluir un aprobador en su proceso:

1. En Blue Prism, abra el proceso requerido en Process Studio.

2. Enunlugar adecuado de su proceso, después de la fase de Accidn para su modelo, agregue una
fase de Decision y haga doble clic en ella para abrir la ventana Propiedades de Decision.
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3. Enlas propiedades de Decision:
a. Ingrese un nombre y una descripcién opcional para la fase.

b. Ingrese una expresion que desee que sea verdadera usando los resultados que recibié de la
fase de Accidn del modelo. Por ejemplo, usando el modelo de reembolso que se muestra en
Creacion de un nuevo modelo en la pagina 10, una expresion valida es:

([Respuesta a la prediccidn]
O

([Respuesta a la prediccidn]

“Si” Y [Confianza]l > 0,8)

= “No” Y [Confianza] > 0,7)
En este ejemplo, se definieron dos valores diferentes para las diversas respuestas. Si la

respuesta prevista del modelo es:

* “Si”yla confianza es mayor que 0,8 (80 %), el resultado serd verdadero. Si la confianza
es de 0,8 o menos, el resultado sera falso.

* “No”y la confianza es mayor que 0,7 (70 %), el resultado sera verdadero. Si la
confianza es de 0,7 o menos, el resultado sera falso.

@ Decision Properties ?

Expression Data Items
([Prediction Response] = "Yes" AND [Confidence] » @.8) Group:
OR
([Prediction Response] = "No" AND [Confidence] » 8.7) [JPage [ Data Type
[ view Al items
- Binaries
[#- Collections
~- Dates
DateTimes
Validate | | Evaluate Expression - Flags
Functions Function Detail - Images
e Conversion Expression Function Builder [+ Numbers
i Data Lse this area to compose a function statement and paste - Passwords
- Date it into the expression. - Text
Environment - Times
e Environm Select a function from the list on the left The N
- Exceptions function detzils and the required parameters will TimeSpans
- File be shown here.
. Complete the details either by entering values or
t- Logic by dragging in data items from the list on the
- Number right. )
o Text ‘when the details are complete, send the v
Stage logging: Enabled w
Warning threshold: Number of minutes 5 :| (Dtodisable) [ok ][ cancel

c. Haga clic en Aceptar.

Aparece la fase de Decision actualizada.
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4. Agregue los siguientes pasos en su proceso, por ejemplo:

* Sielresultado de la fase de Decision es falso (No en laimagen a continuacion), el proceso
remite la informacion a un aprobador.

* Sielresultado de la fase de Decision es verdadero (Si en la imagen a continuacidn), el
proceso puede continuar siguiendo una ruta automatizada.

Por ejemplo:
—_ N Refer to
—b—‘l{efunﬁ’hb— Customer
T _ Senvices T

Make Payment *

]

En este caso, ambas rutas llaman a otra pagina en el proceso de automatizacidn. ;Si es el resultado
del reembolso? La fase de Decision es:

* Si, se utiliza la pagina Realizar pago que activa la emision del reembolso.

* No, se utiliza la pagina Consultar servicios de atencion al cliente, que envia la informacion a
un aprobador humano. El proceso en esta pagina es el siguiente:

Refund - Refer to Customer Services
F "'\.ll
:\ Start }
Get Refund Approval
Farm
Diata Item f/i\“q\
{, Set I:ﬁa‘t.a.f}‘\}-“‘>
iz Rt A
Decision // - A
- ?
Fo Sch -
o D:_Ti///?" Raise Submission
Submission Dats,~ +
— r—“‘:-" // rfd_ . ._.\".I
T :\h End J

Se envia un formulario de Interact a un representante de Servicio de atencidn al cliente,
donde puede revisar los detalles del reembolso y aprobar o rechazar la solicitud. Luego, su
respuesta se envia nuevamente a la cola de trabajo para que actue el Digital Worker.
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5. Agregue otra fase de Decision a su proceso para evaluar la respuesta del aprobador humano e
incorporar su respuesta en la automatizacién.

A continuacidn, verd un ejemplo del proceso de reembolso, donde el camino se rige por una fase de

eleccion:
Al —
~Refund Sta 2
Refund reqoestsd . Refer to Mark )
Decision Call Customer - ——C
. Completed
T SWH\
F 9
Mark
. p
Completed
e
‘Customer Service reviewsd
» Pa£>
Exception |w Mo
F 9
[ocined
Recoverl
w
Resume1 b Conﬁr.m b Marlr: -
E - Unpaid Exception
"'\-\.__//—F'_\ -~

r
}

<Qﬁerw¥%
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Exportar e importar modelos

Puede exportar e importar modelos en Decision. Esto le permite mover facilmente modelos entre
diferentes entornos, como entre un entorno de desarrollo y uno de produccion.

g, Si un proceso de Blue Prism utiliza el modelo, el nimero de identificacion del modelo es el
identificador Unico que utiliza ese proceso. Si estda moviendo procesos de entornos de desarrollo a
entornos de produccion, debera actualizar el nimero de identificacién del modelo en el proceso para
gue coincida con el nuevo nimero que se asigna al modelo cuando se importa a Decision.

Exportar modelos

Puede exportar uno o varios modelos. Los modelos incluyen toda la informacién necesaria para su uso,
incluidas las variables, el entrenamiento y la calibracidn, junto con el nimero de versidn del servicio de
modelo utilizado para crear el modelo. El historial de prediccion y el nimero de identificacion no se
exportan, ya que esta informacidn es Unica para el entorno de Decision.

Para exportar, realice lo siguiente:

1. Enla pagina Biblioteca de Decision, seleccione la casilla de verificacion para el modelo requerido.
Puede seleccionar mas de uno.

Library

© Library

© Define

+ Model name Date created Date modified Accuracy Totalpredictons
A Train

I Calibrate Refund 12/11/2021 16/11/2021

‘ Repair Invoices 16/02/2022 16/02/2022
‘ 38 RTE Refund Model 04/11/2021 04/11/2021 50% 0 PARRE] [)
27 Simple model 27/10/2021 15/12/2021 2% 1 v o1 [

Rowsperpage  5° Page 4 of 5 (21 total rows)

2. Haga clic en Exportar.

Aparece una notificacién que le informa que los modelos se exportaron correctamente. Los
modelos se exportan a un archivo ZIP en la carpeta Descargas.

3. Verifique que el archivo ZIP contenga los modelos que necesita. Los nombres de archivo reflejan el
nombre del modelo y tienen el tipo de archivo .dcmdl.

Importar modelos
Puede importar uno o varios modelos que se exportaron desde otra instancia de Decision.
Para importar, realice lo siguiente:

1. Sisus modelos estan contenidos en un archivo ZIP, extraiga el archivo.

2. Enla pagina Biblioteca de Decision, haga clic en Importar.

Aparece el cuadro de dialogo Abrir.
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3. Navegue hasta la carpeta donde se almacenan los modelos, seleccione uno o varios y haga clic en
Abrir.

Aparece un mensaje que muestra el progreso de la importacion. Una vez completado, el mensaje
cambia para indicar que la importacion se realizé correctamente.

Si no se puede importar alguno de los modelos, el mensaje también incluye una lista de los
modelos que no se pudieron importar. En el caso de cualquier modelo que no haya podido
importar, se recomienda exportar los modelos nuevamente desde el entorno de origen e importar
los nuevos archivos.

g Siimporta un modelo que se importd con anterioridad, se crea un modelo duplicado. No se
sobrescribe el modelo original.

4. Haga clic en el icono Cerrar.

Sus modelos se muestran en la pagina Biblioteca de Decision. Los modelos reciben los siguientes
numeros de identificacion disponibles en el entorno de Decision.

Commercial in Confidence Page 29 of 36



Decision 5.0 | Guia del usuario
‘ bl Uep FISM Mantenimiento de los modelos

Mantenimiento de los modelos

Edicion de un modelo

Puede editar cualquiera de los modelos que se muestran en la pagina Biblioteca. La capacidad de editar
un modelo depende de donde se encuentre el modelo en el proceso de definicidn, capacitacion y
calibracién. Si el modelo es:

* Definido pero no capacitado o calibrado: puede cambiar cualquiera de los campos del modelo.

* Definido y capacitado pero no calibrado: puede volver a capacitar el modelo editando reglas y
creando muestras. No puede editar los resultados ni las variables en la definicion del modelo, ni
puede editar la pestana Inicializar en la pagina Capacitar.

* Definido, capacitado y calibrado: puede volver a capacitar el modelo editando reglas y creando
muestras, y recalibrar el modelo. No puede editar los resultados ni las variables en la definicion del
modelo, ni puede editar la pestafia Inicializar en la pagina Capacitar.

Para editar un modelo:

1. Enla pdagina Biblioteca de Decision, seleccione la casilla de verificacion para el modelo requerido.
2. Haga clic en Editar.
Aparece la pagina Definir para el tipo de modelo que selecciond.

3. Haga clic en Siguiente hasta llegar a la pestana con los campos que desea cambiar y edite el
modelo seguin sea necesario. Para obtener mas informacidn, consulte Creacién de un nuevo
modelo en la pagina 10.

4. Cuando se hayan realizado los cambios, haga clic en Siguiente y avance por el resto del proceso
para crear su modelo actualizado. Para obtener mas informacion, consulte Creacion de un nuevo
modelo en la pagina 10.

Eliminacion de un modelo

Puede editar cualquiera de los modelos que se muestran en la pagina Biblioteca de Blue Prism Decision.

/1 Si el modelo estd siendo utilizado por una automatizacion, esto rompera esa automatizacion.
Asegurese de que el modelo ya no esté en uso antes de eliminarlo.

Para eliminar un modelo:

1. Enla pdagina Biblioteca de Decision, seleccione la casilla de verificacion para el modelo requerido.
Puede seleccionar mas de un modelo.

2. Haga clic en Eliminar.
Aparece un mensaje que le pide que confirme que desea eliminar el modelo.
3. Haga clic en Si para eliminar permanentemente el modelo.
Aparece un mensaje donde se confirma que los modelos se eliminaron correctamente.

4. Hagaclicen el icono Cerrar para cerrar el mensaje y volver a la pagina Biblioteca.

Commercial in Confidence Page 30 of 36



Decision 5.0 | Guia del usuario
‘ bl uep FISM Mantenimiento de los modelos

Actualizacion del modelo para usar otro Model Service

En la pagina Biblioteca, la versidn del Servicio de modelo que se utilizé para crear el modelo se muestra
en Estado de la version. Por ejemplo:

Version status

Si se muestra un signo de exclamacion junto al nimero de version, el entorno
- Decision no puede acceder a un servicio de modelo con esa version y el modelo
a 2710 no funcionara.

Si se muestra una marca de verificacion junto al nimero de versidn, el entorno
v 1.1.1 de Decision puede acceder a esa versién del servicio de modelo y el modelo se
puede utilizar en automatizaciones de Blue Prism.

Si un modelo tiene un nimero de version no valido, puede actualizar el modelo a fin de utilizar el dltimo
servicio de modelo disponible para el entorno de Decision.

Para cambiar el servicio de modelo que utiliza el modelo, realice lo siguiente:

1. Enla pdagina Biblioteca de Decision, seleccione la casilla de verificacion para el modelo requerido.
Puede seleccionar mas de un modelo.

Library

S Library o
- L on oo Update

® Define il model Mot Bwort gy it Do modelts)
Modelname. Date created Date modifed Accuracy Tota redictions Version status Selected

4 Train

W Calibrate 25/02/2022 25/02/2022

-
Rowsperpage  5° Pagelof 1(1totalrows)

2. Haga clic en Actualizar modelo(s).

Aparece un mensaje donde se le pide que confirme si desea actualizar el modelo a la versidon mas
reciente del modelo de servicio.

3. Hagaclicen Si.
Aparece un mensaje donde se confirma que los modelos se eliminaron correctamente.
4. Hagaclic en el icono Cerrar para cerrar el mensaje y volver a la pagina Biblioteca.

El modelo se muestra con el nimero de versidn actualizado.

Library

S Library )
Fiter A et mpot Pl
© Define model oo oot Mon v

A Train

B Calibrate 67 Fulltest 25/02/2022 25/02/2022 0% 0 v o1 )

Rowsperpage 5 Page 1 of 1 (1 total rows)
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CdAdmo buscar un modelo

Puede buscar un modelo especifico usando los filtros de la pagina Biblioteca. Si se aplica un filtro,
aparece un circulo junto al icono de filtro que indica la cantidad de filtros que se aplicaron, por ejemplo:

+©
Filter

Para aplicar un filtro:

1. Enla pagina Biblioteca de Decision, haga clic en Filtro para abrir el panel Filtro.

2. Utilice el botdn de alternancia para activar el filtro requerido y complete la informacion a fin de
buscar el modelo. Puede aplicar varios filtros al mismo tiempo.

Los filtros disponibles son los siguientes:

Filtro Descripcion

# Ingrese el nimero de identificacién del modelo. Este filtro busca una
coincidencia exacta.

Nombre del Escriba el nombre completo o parcial del modelo.
modelo

Fecha de Ingrese un rango de fechas:

creacion

* En el primer campo, seleccione la fecha mas proxima.
* En el segundo campo, seleccione la fecha mas alejada.

Esto muestra cualquier modelo que se haya creado durante este rango de
fechas.

Fecha de Ingrese un rango de fechas:
modificacién * En el primer campo, seleccione la fecha mas préxima.

* En el segundo campo, seleccione la fecha mas alejada.

Esto muestra los formularios que se actualizaron durante este rango de
fechas.

La informacidn de la pagina Biblioteca se filtra inmediatamente, y muestra cualquier coincidencia
que contengan el texto y los criterios configurados en los filtros.

@ Si configurd los filtros, pero desea ver la informacion sin volver a filtrar, haga clic en
Restablecer filtros en el panel, desactive los filtros necesarios o elimine cualquier
configuracion del filtro para que quede en blanco.

3. Haga clic en Cerrar cajon para cerrar el panel Filtro.
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Visualizacion del uso de un modelo

Puede ver el niimero de veces que un modelo ha sido utilizado por un proceso automatizado, las entradas
que recibid y la decisidon que se proporciond a la automatizacidn. Los modelos que utilizan las
automatizaciones se indican mediante la columna Predicciones totales en la pagina Biblioteca, que
muestra el nimero de veces que se utilizé el modelo.

Ver el historial de prediccion del modelo

1. Enla pagina Biblioteca de Decision, seleccione la casilla de verificacion para el modelo requerido.

En este ejemplo, el modelo se utilizé cinco veces:

Library

Y° + 3 z O /7 @ o

add
. import r
© Deiine model o B history

. Model name Date created Date moified Accuracy Totalpredictions Version status Selected

4 Train

W Calibrate 2 Refund 27/10/2021 09/12/2021

-
‘ Rowsperpage  5° Page 1 of 1(1 total ows)

2. Haga clic en Historial de predicciones.

La lista de predicciones se muestra con las entradas y el modelo resultante, junto con el nivel de
confianza de la salida y la fecha y hora en que se generd. La Id. de correlacion se puede rastrear
hasta la solicitud de automatizacion que utilizé el modelo.

Prediction history

g Library

A4

Fiter
® Define

Corelation 1D Howbig s theitem? Have they retum the tem? Canbe resold? What s the value of theitem? Madelresult Confidence Time stamp.
4 Train

o Calbrate 063a7fdb-a0bb-441b-b730-51c1832b7...  Large Yes Yes 50 Yes 61% 20211115 14:57:32

‘ b81a0ecaf5(7-42bb-0870-a63dc4036. small Yes Yes 40 Yes 63% 202111-1214:04:22
95b1b895-161c-41a5be6b-d20a72cf4..  Small Yes Yes 40 Yes 63% 202111-1213:16:56
‘ 1910e3d0-7d82-4e20-8fe7-16e81ae908..  Small Yes Yes 0 Yes 63% 20211112 12:47:23

feaa70c6-3390-4614-8bf3-6eal77577..  Medium No Yes 10 No 75% 2021-11-05 15:01:13

-« -
Rowsperpage  5° PageTof 1 (Stotalrows) ...,

@ Para que sea mas facil encontrar un registro en la pagina Historial de predicciones, puede
hacer clic en Filtro y usar los filtros para encontrar el registro que desee.
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Cdmo encontrar una entrada en el historial de predicciones del modelo

Puede buscar una prediccion que realizé un modelo utilizando los filtros en la pagina Historial de
predicciones. Si se aplica un filtro, aparece un circulo junto al icono de filtro que indica la cantidad de
filtros que se aplicaron, por ejemplo:

+©
Filter

Para aplicar un filtro:

1. Enla pagina Historial de predicciones, haga clic en Filtro para abrir el panel Filtro.

2. Utilice el botdn de alternancia para activar el filtro requerido y complete la informacién a fin de
buscar el modelo. Puede aplicar varios filtros al mismo tiempo.

Los filtros disponibles son los siguientes:

Id. de Ingrese el nimero de identificacion de correlacion para la prediccion. La Id. de

correlacién correlacidn se puede obtener en la solicitud de automatizacion que utilizé el
modelo.

Resultado del Ingrese el valor del resultado de prediccidon del modelo que esta buscando.

modelo Los valores de los resultados se definen en el modelo. Para obtener mas

informacidn, consulte Definir su modelo en la pagina 10.
Marca de Ingrese un rango de fechas:
tiempo * En el primer campo, seleccione la fecha mas préxima.
* En el segundo campo, seleccione la fecha mas alejada.
Esto muestra cualquier resultado de prediccién que haya proporcionado el
modelo durante este rango de fechas.

La informacidn de la pagina Historial de predicciones se filtra de inmediato, y muestra cualquier
coincidencia que contengan el texto y los criterios configurados en los filtros.

Si configurd los filtros, pero desea ver la informacidn sin volver a filtrar, haga clic en
Restablecer filtros en el panel, desactive los filtros necesarios o elimine cualquier
configuracion del filtro para que quede en blanco.

3. Hagaclic en Cerrar cajon para cerrar el panel Filtro.
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Glosario de términos

‘g, Los términos se enumeran en orden alfabético. ’

Precision

Aprendizaje
activo

AutoML
(Aprendizaje
automatico)

Variable binaria

Calibracidon

Variable
categorica

Certeza

Condicién

Confianza

Tipo de datos
Decision
Excepcidn

Aprendizaje
guiado

Modelo con
interaccion
humana

Variable de
entrada

El porcentaje de predicciones correctas que un modelo realiza para decisiones
categodricas. Esto es mas complejo para las decisiones numéricas.

Una técnica de aprendizaje automatico (ML) que pide un modelo con interaccion
humana que proporcione resultados para entradas especificas. La maquina
utiliza estas entradas para optimizar la velocidad de aprendizaje y minimizar el
numero de interacciones con el modelo con interaccion humana. Consulte
también Aprendizaje guiado.

Un sistema de aprendizaje automatico que no requiere entrada de datos por
parte del usuario para ajustar los datos, analizar las relaciones entre las variables
y hacer predicciones sobre nuevos datos. Un ejemplo tipico es el Estadistico
automatico.

Variable categdrica que toma uno de dos valores, generalmente verdadero o
falso.

El proceso de revisar las entradas del modelo y las predicciones de resultados, y
sobrescribir la decision del modelo si es necesario.

Variable que toma uno de un conjunto fijo de valores. Si los valores no estan
ordenados, entonces es una variable categdrica “nominal”; de lo contrario, si los
valores estan ordenados, es una variable categdrica “ordinal”.

Consulte Confianza.

Parte de una regla. Deben cumplirse todas las condiciones de la regla para que
se aplique. Por ejemplo: depdsito = lleno. También se conoce como “restriccidn”.

Esto define qué tan seguro es un modelo en su prediccidn, por ejemplo, cuantas
veces de cada 100 espera que sea correcto. También se conoce como “certeza”.

El tipo de variable en un problema. Puede ser categdrico o numérico.
Consulte Variable de resultado.
Consulte la Regla.

Una técnica de aprendizaje automatico (ML) que pide un modelo con interaccion
humana que proporcione entradas que generen resultados especificos. La
maquina utiliza estas salidas para optimizar la velocidad de aprendizaje y
minimizar el nimero de interacciones con el modelo con interaccion humana.
Consulte también Aprendizaje activo.

Un humano que proporciona orientacion a un método de aprendizaje automatico
o automatizacidn.

Entrada al proceso de toma de decisiones.
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Importancia de
las entradas

Modelo kNN

Aprendizaje
automatico

Modelo

Vecinos

Sin cédigo

Variable nominal

Modelo no
paramétrico

Variable
numérica

Variable ordinal

Variable de
resultado

Regla

Muestra

No ponderado
Variable

Ponderado

Un valor relativo que un modelo proporciona a una variable de entrada en
comparacion con las otras variables de entrada para determinar su importancia.
Un valor mas alto indica que el modelo trata esa variable como mas importante.
Algunos modelos permiten que el usuario altere estos pesos. También se conoce
como importancia o peso de la caracteristica.

Un modelo de aprendizaje automatico o no paramétrico estadistico que hace
predicciones (categdricas o numéricas) para una entrada basada en los vecinos
mas cercanos a k (kNN) a la entrada en los datos de capacitacion. Los vecinos
mas cercanos pueden considerarse por igual (un modelo kNN no ponderado) o
ponderados por su distancia inversa o similitud (un modelo kNN ponderado).

Sistemas en los que las maquinas aprenden por si mismas.

Un sistema de aprendizaje automatico que predice un resultado (decision)
basado en un conjunto determinado de caracteristicas.

Un subconjunto de las muestras que se consideran similares a los valores que se
han ingresado para las variables. Consulte el modelo kNN.

Sistemas que pueden configurarse sin programacion. Estos generalmente estan
disenados para que un usuario empresarial en lugar de un ingeniero los utilice.

Variable categdrica no ordenada. Por ejemplo, “gato”, “caballo”, “perro”.

Un modelo de aprendizaje automatico que hace pocas suposiciones de la
estructura del problema y se ajusta a los datos. Por lo general, estos modelos son
mas flexibles que los modelos paramétricos estadisticos estandar.

Variable que toma cualquier valor en un rango. Por ejemplo, 1, 1.2, 100, -3.

Una variable categdrica ordenada. Por ejemplo, “pequeno”, “medio”, “grande”.
El resultado del proceso de toma de decisiones. También conocida como
“decision”.

Una excepcion definida por el usuario al modelo de Decision. Esta es una lista de

condiciones o restricciones que, cuando se satisfacen, fuerzan el resultado a un
valor en particular. También conocida como “excepcion”.

Un punto de datos que es un conjunto completo de valores de variable de
entrada posiblemente también asociados con un valor de variable de resultado.

Consulte el modelo kNN.
Término genérico para una variable de entrada o resultado (decisidn).

Consulte el modelo kNN.
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